Программа коррекции девиантного поведения
Одним из направлений социально-психологической помощи подросткам с девиантным поведением и организации системы эффективной превентивно-профилактической работы с ними является взаимодействие различных общественных институтов — семьи, школы, внешкольных заведений и др. Обычно выделяют следующие типы такого взаимодействия: сотрудничество, диалог, соглашение, опека, подавление, индифферентность, конфронтация и конфликт. Разумеется, наиболее прогрессивным и перспективным является сотрудничающий тип взаимодействия.
Социально-психологическая помощь имеет два ведущих направления: превенция (предупреждение, профилактика) и интервенция (преодоление, коррекция, реабилитация). Рассмотрим более подробно эти виды социально-психологической помощи.
Социально-психологическая превенция

Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) предлагает выделять первичную, вторичную и третичную профилактику. 
      Первичная профилактика направлена на устранение неблагоприятных факторов, вызывающих конкретное явление, а также на повышение устойчивости личности к влиянию этих факторов. 
      Задача вторичной профилактики — раннее выявление и реабилитация нервно-психических нарушений и работа с «группой риска». 
      Третичная профилактика решает такие специальные задачи, как лечение нервно-психических расстройств, сопровождающихся нарушениями поведения. Она также может быть направлена на предупреждение рецидивов у лиц с уже сформированным девиантным поведением.
Социально-психологическая профилактика может входить в комплекс мероприятий всех трех уровней. Считается, что она наиболее эффективна в форме воздействия на условия и причины, вызывающие девиантное поведение, на ранних этапах. Комплекс задач социально-психологической профилактики девиантного поведения разделяется на четыре этапа.
На первом этапе определяются социально-психологические факторы, связанные с отклоняющимся от корм поведением подростков, т.е. устанавливаются соответствующие корреляционные зависимости.
На втором этапе выявляются социально-психологические факторы, обусловливающие возникновение девиантных форм поведения, т.е. устанавливаются причинно-следственные соотношения в корреляционных связях.
На третьем этапе определяются категории детей, которые подвергаются негативному влиянию установленных на предыдущем этапе факторов (деление на категории производится по возрастному или какому-либо другому признаку).
На четвертом этапе формулируются задачи, направленные на нейтрализацию негативного влияния выявленных факторов.
Проблема выбора и реализации задач социально-психологической профилактики девиантного поведения детей достаточно сложна и многогранна, имеет целый ряд особенностей. Чтобы ее решить, нужно придерживаться следующих показателей.
1. Показатель сложности реализации отдельных задач. Оценка сложности может быть выполнена исходя из количества и
состава необходимых обеспечивающих процедур (подготовка кадров, разработка программ, методик обучения, профилактики и др.).
2. Показатель эффективности реализации задач. Он определяется направленностью задач, классификацией их:
· первый класс — реализация задачи непосредственно ведет к снижению риска девиантного поведения, так как направлена на нейтрализацию фактора, с высокой интенсивностью влияния на возникновение девиантного поведения;
· второй класс — задача направлена на нейтрализацию фактора риска с умеренной интенсивностью влияния.
3.
Показатель методического риска реализации задачи. Этот показатель может быть определен исходя из известности и общепринятости процедуры, ее юридического статуса. По этому фактору ситуации можно разделить на четыре вектора:
· процедура рекомендована Минобразованием России, региональным департаментом образования либо другими официальными организациями;
· концепция решения одобрена в документах рекомендательного характера;
· процедура не рекомендована (не одобрена) никакими документами, но имеется положительный опыт ее использования, она обсуждалась на каких-то форумах;
—
концепция решения никем не рекомендована, не одобрена и процедуре решения не апробировалась.
4. Показатель коммерческого риска реализации задан социально-психологической профилактики. Этот показатель определяется наличием или отсутствием на начало реализации задачи спроса у населения на соответствующую социально-психологическую и иную помощь. Возможные ситуации условно можно разделить на четыре группы:
· реализация данной задачи приведет к удовлетворению спроса как среди родителей, так и среди детей;
· реализация задачи пользуется родительским спросом;
· реализация задачи пользуется детским спросом;
· реализация задачи не пользуется спросом ни среди детей, ни среди взрослых.
Существует семь различных форм социально-психологи​ческой профилактики.
Первая форма -1- организация социальной среды на основе представления о ее детерминирующем влиянии на формирование девиаций. Воздействуя на социальные факторы, можно предотвратить нежелательное поведение личности. Воздействие может быть направлено на общество в целом, например через создание негативного общественного мнения по отношению к отклоняющемуся поведению, объектом работы также может быть семья, социальная группа или конкретная личность.
Вторая форма — информирование, включающее попытки воздействия на когнитивные процессы личности с целью повышения ее способности к принятию конструктивных решений. Для этого часто используются статистические данные, например о пагубном влиянии наркотиков на здоровье и личность и др. При этом перечисляются негативные последствия употребления наркотиков или описываются драматические судьбы девиантов, их личностная деградация. Само по себе информирование не снижает уровень девиаций.
Третья форма социально-психологической профилактики — активное обучение социально важным навыкам. Эта форма преимущественно реализуется через групповые тренинги, назовем их.
1. Тренинг резистентное™ (устойчивости) к негативному социальному влиянию. В ходе тренинга" изменяются установки на девиантное поведение, формируются навыки распознавания рекламных стратегий, развивается способность говорить «нет» в случае давления сверстников, дается информация о возможном негативном влиянии родителей и других взрослых и др.
2. Тренинг ассертивности. Он основан на представлении, что девиантное поведение непосредственно связано с эмоциональными нарушениями. Подростков обучают распознавать эмоции, выражать их приемлемым образом и продуктивно справляться со стрессом. В ходе групповой социально-психологической работы также формируются навыки принятия решения, повышается самооценка, стимулируются процессы самоопределения и развития позитивных ценностей.
3. Тренинг формирования жизненных навыков. Это умение общаться, поддерживать дружеские связи и конструктивно разрешать конфликты в межличностных отношениях, принимать на себя ответственность, ставить цели, отстаивать свою позицию и интересы. Жизненно важными являются также навыки самоконтроля, уверенного поведения, изменения себя и окружающей ситуации.
Четвертая форма — организация деятельности, альтернативной девиантному поведению. Эта форма работы связана с представлениями о замещающем эффекте девиантного поведения.
Пятая форма — организация здорового образа жизни на основе представлений о личной ответственности за здоровье, гармонию с окружающим миром и своим организмом. Умение человека достигать оптимального состояния и успешно противостоять неблагоприятным факторам среды считается особенно ценным. Здоровый стиль жизни предполагает рациональное питание» регулярные физические нагруз​ки, соблюдение режима труда и отдыха, общение с природой, исключение излишеств.
Шестая форма — активизация личностных ресурсов. Занятия подростков спортом, их творческое самовыражение, участие в группах общения и личностного роста, арт-терапия — все это мобилизует личностные ресурсы, в свою очередь обеспечивающие активность личности, ее устойчивость к негативному воздействию.
Седьмая форма — минимизация негативных последствий девиантного поведения, особенно в случаях уже сформированного отклоняющегося поведения.
По способу организации работы можно выделить следующие формы социально-психологической работы: индивидуальная, семейная, групповая. В целях предупреждения отклоняющегося поведения используются различные социально-психологические методы, среди них: информирование, групповые дискуссии, тренинги, ролевые игры, моделирование эффективного социального поведения, психотерапевтические методики и др.
В соответствии со спецификой девиантного поведения можно выделить следующие принципы социально-психологической профилактики:
· комплексность (организация воздействия на различных уровнях социального пространства, семьи и личности);

· адресность (учет возрастных, половых и социально-психологических характеристик);
· массовость (приоритет групповых форм работы);
· позитивность информации;
· минимизация негативных последствий;
· личная заинтересованность и ответственность участников;
· максимальная активность личности;
· устремленность в будущее (оценка последствий поведения, актуализация позитивных ценностей и целей, планирование будущего без девиантного поведения).
Социально-психологическая интервенция отклоняющегося поведения

Интервенция девиантного поведения личности является еще одним направлением социально-психологического воздействия. 
Социально-психологическая интервенция — это специфический способ «вхождения» в личностное пространство для минимизации (устранения) негативной адаптации и стимулирования позитивной адаптации личности в изменяющихся ситуациях. Цель интервенции девиантного поведения личности состоит в ослаблении или устранении тех форм ее поведения, которые препятствуют социальной адаптации.
Отличительной особенностью социально-психологической интервенции в целом является желание изменений со стороны самой личности, ее готовность к сотрудничеству с психологом.
Основная трудность работы с личностью с отклоняющимся поведением состоит в том, что, как правило, на первых этапах социально-психологической помощи человек сопротивляется изменениям, несмотря на выраженные негативные последствия своего поведения. В таких случаях основанием для вмешательства может быть степень вреда, причиняемого девиацией, или уровень социально-психологической дезадаптации личности.
Можно назвать такие ведущие задачи социально-психологического вмешательства при девиантном поведении:
- формирование мотивации на социально-психологическую адаптацию или выздоровление; 

- стимулирование личностных изменений; 
- коррекция конкретных форм отклоняющегося поведения;
- создание благоприятных социально-психологических  условий для личностных изменений или выздоровления. 
 Эффективность работы оценивается как по объективным признакам уменьшения нежелательного поведения (например, случаев употребления алкоголя, наркотиков), так и по субъективным изменениям (например, усилению желания вести трезвый образ жизни). Одним из наиболее важных критериев позитивных изменений выступает повышение уровня социально-психологической адаптации личности. » В случае социально-психологической интервенции отклоняющегося поведения используются все известные методы психологического воздействия, часто те же, что и в социально-психологической профилактической работе. Ведущими методами являются психотерапия, психологическое консультирование, социально-психологический тренинг, организация терапевтической или свободной среды.  В зависимости от целей интервенции выделяют три вида психотерапии:           

1) поддерживающая — стабилизирует защитные силы и вырабатывает новые, более эффективные способы поведения;  
2) переучивающая — направлена на изменение поведения с помощью методик «грамматики поведения» в различных социальных ситуациях;
3) личностно-реконструктивная — нацелена на внутри-личностные изменения через осознание интрапсихических конфликтов.
В клинической практике принято деление методов психотерапии на симптомо-центрированные, личностно-центрированные и социоцентрированные. Психотерапия может быть реализована в различных формах: групповой, семейной или индивидуальной, длительной или краткосрочной, директивной или недирективной, ориентированной на решение проблемы или личностные изменения. На практике чаще всего используются комбинированные методы.
В социально-психологической практике широко применяются и поведенческие психокоррекционные методики. Они имеют очевидные преимущества: концептуальную четкость и относительную простоту, непосредственную нацеленность на поведенческие изменения.
Эффективность воздействия определяется его целями, которые в свою очередь формулируются на основе изучения ведущих механизмов и причин нежелательного явления. С момента зарождения бихевиоризма и до наших дней поведение личности преимущественно ассоциируется с внешними действиями, а поведенческие методы — с условными рефлексами. Однако современная поведенческая психология выходит далеко за рамки внешне наблюдаемого поведения.
Интеграция психологических знаний закономерно при​вела к углублению самого понятия «поведение». Сегодня в нем выделяют несколько взаимосвязанных уровней: мотивацию; эмоциональные процессы; саморегуляцию; когнитивную переработку информации; внешне наблюдаемые проявления и действия.
Нарушения на каждом уровне выступают причинами отклоняющегося поведения личности и определяют направления социально-психологического воздействия.
Каковы же стратегические цели социально-психологической помощи личности с девиантным поведением? Это формирование конструктивной мотивации, интеграция индиви​дуального социального опыта, совершенствование саморегуляции, повышение стрессоустойчивое и расширение ресурсов личности, выработка жизненно важных умений, устранение или минимизация проявлений дезадаптивного поведения, расширение социальных связей и позитивного социального опыта личности, повышение уровня социально-психологической адаптации.
Более конкретными задачами социально-психологического воздействия на отклоняющееся поведение личности являются:
· устранение дефицита в поведенческих репертуарах;
· усиление адаптивного поведения;
· ослабление или устранение неадекватного поведения;
· устранение изнурительных реакций тревоги;
· развитие способности расслабляться;
· развитие способности самоутверждаться;
· развитие эффективных социальных навыков;
· достижение адекватного сексуального функционирования;
—
развитие способности к саморегулированию.
Ведущими принципами поведенческой психологии выступают объективность, поведенческая оценка, системность и сотрудничество. Другим важным моментом можно назвать методы поведенческой интервенции. В настоящее время в поведенческой психологии используются следующие основные группы методов: стимулирование мотивации изменения
поведения, коррекция эмоциональных нарушений, саморегуляция, когнитивное переструктурирование, минимизация нежелательного поведения, формирование позитивного поведения.
  Как видим, программа социально-психологической коррекции девиантного поведения направлена главным образом на разрушение определенных установок, представлений, ценностей, мотивов, стереотипов поведения и формирование новых с целью достижения позитивной самореализации личности в обществе. Посредством социально-психологической коррекции требуется решить для обеих сторон возникающие конфликты: «личность — общество», «личность — социальная среда», «личность — группа», «личность — личность». В процессе такой работы происходит разрушение ранее сформированных мотивов, ценностей, установок, осуществляемое социально-психологическими средствами, проявляющимися в их подмене, изменении, переосмыслении, переоценивании, что в итоге дает коррекцию в поведении личности в соответствии с нормами, принятыми в социальном окружении, в обществе в целом.
Необходимость в социально-психологической коррекции возникает в случае социального отклонения в поведении ребенка, подростка, юноши, вызванные главным образом социальными нарушениями.
Исходя из всего сказанного, на наш взгляд, можно очертить следующие элементы модели социально-психологической коррекции девиантного поведения.
1. Диагностика нарушения общественных требований, норм и законов, их оценка (единичность и рецидивность).
2. Отношение личности к социальным нормам, требованиям и собственному поведению.
3. Стимулы и санкции.
4. Институты, осуществляющие социализирующее влияние.
5. Социальный прогноз.
Выделяются пять этапов девиантного поведения.
На первом этапе девиантное поведение не проявляется в чистом виде, а могут быть выявлены лишь некоторые его симптомы: непослушание, отрицание, невыполнение некоторых социальных требований (семьи, школы, группы). Личность воспринимает свое поведение как нормальное, соответствующее собственным представлениям, социальным ценностям и установкам.
Социально-психологическая помощь здесь имеет два аспекта: во-первых, она должна быть направлена на корректировку воспитательного воздействия (помощь педагогам, родителям); во-вторых, на конкретную личность девианта и иметь характер измененной воспитательной деятельности.
При успешной работе социальный прогноз может быть положительным, в противном случае возможны два исхода: или личность сама справляется с проблемами, или девиантное поведение усугубляется.
Второй этап девиантного поведения характеризуется дальнейшим нарушением социальных норм, требований и первыми проявлениями противозаконных действий (мелкие кражи, обман, хулиганство). Возможно вхождение в малые группы с выраженным асоциальным характером поведения.
Отношение личности к социальным нормам различно: а) личность воспринимает свое поведение как нормальное и соответствующее собственным ценностям и установкам; б) личность одобряет свое поведение, считает, что оно соответствует не только собственным нормам и ценностям, но и ценностям людей ближайшего социального окружения или социальной группы, к которой она стремится; в) личность оценивает отрицательно свое поведение, считает, что оно не отвечает ее собственным ценностям и установкам.
В случае своевременного вмешательства и успешной коррекционной помощи прогноз будет положительным. В противном случае вероятно дельнейшее углубление нарушений в поведении.
На третьем этапе девиантное поведение включает рецидивы противозаконных действий и накопление социального опыта в этом отношении (кражи, насилие, грубое хулиганство, спекуляция, проституция и т.п.). Личность либо считает свое поведение нормальным, соответствующим собственным ценностям и установкам, либо у нее наступает «кризис идентифицирования». Этот кризис ведет к конфликту, часто завершающемуся идентифицированием с образом, который остальные имеют о личности.
На этом этапе коррекционная помощь должна носить интенсивный характер с целью разрушения социально-отрицательных диспозиций и формирования новых, социально-релевантных. Здесь уместной будет индивидуальная и групповая социально-психологическая коррекционная работа, включающая принудительные санкции (по решению суда, по пред​ложению родителей, учителей, социальных работников и др.) с целью отрыва подростка от вредного влияния окружающей социальной среды. Существует минимальная вероятность того, что личность сама справится с проблемами.
Четвертый этап — устойчивое девиантное поведение, возможны проявления опасных социальных отклонений, включение в группы с постоянно выраженным асоциальным {криминальным) характером. Случается, что личность отрицательно оценивает свои действия, но она испытывает недоверие к собственным возможностям. -i Характер и содержание коррекционной деятельности сохраняются такими же, как и на третьем этапе. Наличествует вероятность успешного решения проблем, возможен отказ от девиантных действий, но благоприятный результат в целом затруднен тем обстоятельством, что процессы «наклеивания ярлыка» уже устойчивы. Поэтому при неудачной помощи формируется устойчивая готовность к девиантному поведению.
Пятый этап — особо опасное девиантное поведение, характеризующееся устойчивыми асоциальными действиями и тяжелыми социальными отклонениями. На этом этапе существует незначительная вероятность благоприятного исхода, так как отчуждение личности от общества стабильное. При неудачной коррекционной помощи сохраняется устойчивая готовность к постоянному девиантному поведению.
Названные нами этапы девиантного поведения имеют относительный характер, так как каждый отдельный девиантный акт является весьма специфическим комплексом нарушений и личностной мотивации.
Учет их, тем не менее, даст социальному психологу (педагогу, социальному работнику) возможность маневра в выработке конкретной социально-психологической программы по корректировке девиантного поведения индивидуума, а также подбору альтернативных форм и методов коррекции.
Что же касается непосредственно корригирующего социально-психологического воздействия на личность девианта, то этот процесс включает в себя несколько задач-функций. 
Назовем их.
1. Воспитательная, предполагающая восстановление тех положительных качеств, которые преобладают у молодого человека до появления девиантности, обращение к памяти подростка о его добрых делах.
2. Компенсаторная, заключающаяся в формировании у молодого человека стремления компенсировать тот или иной социальный недостаток усилением деятельности в той области, которую любит и где может добиться успехов, реализовать свои возможности, способности и, главное, потребность в самоутверждении.
3. Стимулирующая, направленная на активизацию положительной социально полезной предметно-практической деятельности молодого человека; она осуществляется посредством осуждения или одобрения, т.е. заинтересованного, эмоционального отношения к индивиду, его поступкам.
4. Корректирующая, связанная с исправлением отрицательных качеств личности молодого человека и предполагающая применение разнообразных методов и методик для исправления его мотивации, ценностных ориентации, установок, поведения.
Процесс социально-психологической коррекции можно представить в такой упрощенной схеме:

Корректировка девиантного поведения является социально-психологическим комплексом взаимосвязанных и взаимообусловленных операций и процедур, направленных на регуляцию мотиваций, ценностных ориентации, установок и поведения личности, а через него — на систему различных внутренних побуждений, характеризующих отношение к социальным действиям и поступкам. 

5. Регулирующая — отражающая способ воздействия социальной группы (либо ее представителей) на личность для изменения степени участия последней во внутригрупповых процессах и групповой деятельности в целом. По своим проявлениям регуляция развивается от уровня взаимных влияний участников непосредственного межличностного общения до уровня активной саморегуляции и самоконтроля.
Регуляция и корректировка осуществляются на основе мобилизации усилий человека. Поэтому существенную роль играют волевые личностные свойства человека. Они позволяют личности мобилизовать внутреннюю энергию, проявлять активность не только при благоприятных условиях, но различного рода трудностях, экстремальных социальных и, кризисах, конфликтах, а также при внешних препятствий. Благодаря воле корректировка личностных свойств, и деятельности приобретает самостоятельный характep, становится самокоррекцией.
Самокоррекция включает в себя принятие индивидом цели, учет значимых условий деятельности, ее программирование, оценку результатов и коррекцию. Реализация самокоррекции предполагает также наличие определенного отношения к своим поступкам и действиям, рациональное использование своих индивидуальных возможностей, что связано с самоанализом.
Самоанализ имеет непосредственное отношение еще к одному фактору — самосознанию, которое заключается в осознании и адекватной оценке индивидом особенностей своей социальной деятельности, поступков и действий, а также своих индивидуальных качеств. От особенностей самосознания во многом зависит характер социальной активности человека, направленный на совершенствование (или социальное деградирование) себя, своего Я, своей деятельности.
В основе самокоррекции действий и поступков лежат различные социально-психологические механизмы проявления и взаимодействия индивидуальных особенностей. Один из механизмов заключается в использовании человеком своих благоприятных возможностей, сильных сторон. Может показаться, что эти возможности должны реализовываться без особого вмешательства со стороны психологов, педагогов и без особых усилий со стороны самих девиантов. Однако так бывает далеко не всегда. Слабая реализация благоприятных возможностей девианта может быть обусловлена недостаточно ответственным отношением к своим поступкам и действиям, деятельности, образу жизни в целом. Поэтому в индивидуальной программе по корректировке девиантного поведения необходимо учитывать дополнительные механизмы, с помощью которых человек может компенсировать слабо-выраженные особенности или развить эти особенности до определенного уровня.
Автором книги разработана программа социально-психологической коррекции девиантного поведения детей и подростков. В ней выделяются основные структурные компоненты игрового социально-психологического тренинга, рассчитанного на достаточно длительный период времени и включающего как собственно психологическую, так и социально-пеагогическую коррекцию. Эта программа ориентирована на наиболее сложных детей и подростков, относящихся по своим социально-психологическим характеристикам к группе риска. Выделенные автором компоненты, с одной стороны, являются достаточно общими, а с другой — могут быть творчески видоизменены и конкретизированы в зависимости от возраста подростка и условии реализации программы.
Принципы организации и осуществления социально-психологической коррекции:
· единство диагностики и коррекции;
· системность развития психической деятельности;

· деятельностный принцип коррекции;
· нравственно-гуманистическая направленность социально-психологической помощи;
· понимание и сочувствие;

· прагматизм социально-психологического воздействия;
· приоритетность превентивное™ социальных проблем, их профилактика;
· своевременность социально-психологической помощи и поддержки;
· творческое сочетание специализации и комплексности в психологической работе;
· профессионализм специалистов — психологов, социальных работников, педагогов.

Воспитательная социально-психологическая программа

Исходный уровень поведения детей:
социальная апатия, раздражительность, аутизм, агрессивность, отсутствие навыка к сотрудничеству в рамках совместной программы, готовности к такому сотрудничеству; демонстрация опыта девиантного поведения; высокая эмоциональность или «забитость»; конфликтность, «драчливость»; слабая ориентация на творчество и т.п.
Психологические и социально-педагогические ожидания: пробудить и привить интерес к людям и самому себе; привить интерес к творчеству, прикладным видам его; научить сотрудничать в коллективных мероприятиях; пробудить способность к групповой активности, инициативе, самодеятельности, творческому воображению и мышлению; привить уважение к членам коллектива; помочь обрести статус в коллективе и др.
Подход: индивидуально-дифференцированный, гуманный, личностно-ориентированный.
Содержание: снижение требований к участнику взаимодействия, пока он не пройдет курс социальной и психологической адаптации; оптимизация его актуального уровня;
наблюдение за творческим развитием и способностью общаться; инициирование и содействие индивидуальной работе, развитию интереса; включение в коллективный творческий труд; стимулирование потенциала творческого самовыражения, признания в коллективе.
. Принципы: постепенность; максимальное внимание; вовлечение в дела класса, школы; педагогический ритм; ориентация на самодеятельность, демократичность, гуманность, творчество; социально-педагогическая коррекция; психологическая коррекция.
Форма: индивидуальная работа; включение в доступные виды внеклассной работы, группового творчества; демонстрация позитивных образцов поведения; созерцание положительных образцов и др.
Средства: вербальная информация; игры; тренинг; художественная литература; поручения; убеждение; беседы; спорт и др.
Стиль: обращен на участника взаимодействия, личностно-ориентированный; творческий.
Коррекционная социально-психологическая программа
      Содержание: создание творческих контактов; демонстрация личных творческих успехов; рекламирование успехов членов коллектива; минимизация вульгарного стиля в разговорах и поступках; специальные формы поощрения каждого ученика; организация досуга; организация помощи каждому ученику — участнику творческого взаимодействия; познание положительных образцов через принятие и подражание и др.
Специальная форма: психологическая и социально-педагогическая коррекция; саморегуляция; самокоррекция; психолого-педагогические мероприятия; управление процессом; игровые ситуации; поиск индивидуальных методов воздействия; выбор форм проведения досуга; создание позитивных образцов поведения; корректировка негативных отклонений включенностью в различные виды творчества и др.
Способы: находить, акцентировать, повторять положительные элементы поведения; использовать упражнения, игры, тренинги; максимально вовлекать в дела и жизнь класса, школы; оптимизировать достигнутое; исполнять те или иные социальные роли в коллективе; создавать собственные образцы через создание социальной среды, а также эталоны, описанные в художественной литературе; личный пример.
Стиль: преимущественно деловой, товарищеский, доверительный, толерантный, творческий, уважительный, гуманный.
Параллельно с представленной программой осуществлялась разработанная автором программа по совершенствованию соответствующей лидерской структуры согласно объективным тенденциям развития морально-нравственного климата в подростковой группе. Эта программа включает в себя три этапа развития механизма саморегуляции коллективной жизнедеятельности.
На первом этапе лидерами становятся сами участники, наиболее успешно индивидуально усвоившие элементы конкретного вида деятельности. 
На втором — помогающие другим в ее освоении.

На третьем— основной характеристикой поведения лидера становится способность непосредственно направлять индивидуальные действия участников на решение коллективной цели, т.е. способность формировать коллективное социально значимое действие.
На каждом этапе ставились различные цели и задачи, последовательно передавалась часть функций руководства группой ее участникам; активное вовлечение их в жизнь группы давало возможность проявления личностных качеств каждого, повышало уровень их адаптированности, самооценки, укрепляло авторитет в какой-либо области, сфере жизнедеятельности коллектива.
Одним из приемов социально-психологической деятельности по совершенствованию морально-нравственного климата в подростковых группах выступил психологически направленный процесс формирования коллективного мнения, включающий как выработку общих оценочных суждений, установок, мнений (в виде знаний о себе, самосознания опыта, согласования реальных стремлений и т.п.), так и коррекцию коллективных и индивидуальных самооценок (коллективный самоанализ). В основном этот прием был направлен на оптимизацию потенциалов определенности, выбора, признания, реализация которых непосредственно связывалась с задачами коррекции социальных позиций девиантных подростков.
Выявленные таким образом и представленные пути и механизмы социально-психологической коррекции девиантного поведения подростков в каждом конкретном случае открывают специалистам возможности для собственных творческих поисков. При этом актуализируется на всех уровнях проблема диалектики знания, опыта, навыков и творчества, рождаются новые подходы и базовые принципы организации и осуществления социально-психологической работы.
В конце этой главы хотим познакомить читателей с интересным, на наш взгляд, подходом к анализу отклоняющегося поведения, предложенным Е.В. Змановской. Она включает в индивидуально-типологическую ранимость сенситивность (повышенная чувствительность к любому внешнему воздействию); эмоциональность (яркость переживаний) и эмоциональную лабильность (резкие перепады настроения); пониженный фон настроения; импульсивность (склонность к быстрой, необдуманней, неконтролируемой реакции); низкую адаптивность (неспособность быстро и эффективно изменять свое поведение в ответ на изменения ситуации); склонность к быстрому формированию стойких поведенческих стереотипов (привычки либо очень стойкие, либо чрезмерно быстро формируются); ригидность (склонность к застреванию на какой-либо активности - в мыслях, чувствах, действиях); склонность к соматизации (телесному реагированию на неблагоприятные факторы).
Е.В. Змановская считает эти особенности врожденными, сохраняющимися на протяжении всей жизни. Если у одного человека присутствуют несколько таких особенностей, можно говорить о типологической предрасположенности к зависимому поведению. Для выявления таких особенностей недостаточно просто Наблюдения, необходимы специальные методы диагностики. Нарушения саморегуляции личности происходят при:
· преобладании негативных эмоциональных состояний (тревоги, бессилия, отчаяния, боли, вины, агрессии, депрессии) и внутриличностных конфликтов;
· алекситимии — слабой речевой регуляции (непонимание своих переживаний и неумение формулировать их в словах, склонность отыгрывать аффекты в действиях, слабое развитие рефлексии);
· несформированности ассертивного поведения (неспособность открыто выражать свои чувства; неумение отстаивать свои интересы);
· непродуктивных способах совладания со стрессом (уход, изоляция, отрицание, проекция);
· дефиците целеполагания (неумение ставить цели, планировать, настойчиво реализовывать план);
· ложной самоидентичности и заниженной самооценке;
· отклонении индивидуальных ценностей от социальных норм и правил (девиантные ценности);
—
отсутствии или утрате смысла жизни.
Перечисленные особенности саморегуляции формируются в течение жизни. Сочетание нескольких проблем определяет психологическую предрасположенность к отклоняющемуся поведению.

В жизненно важные качества и компенсаторные возможности Е.В. Змановская включает духовность, здоровье и ценности здорового образа жизни, внешнюю привлекательность, общительность, способность к сотрудничеству, активность, интеллект, специальные способности, целеустремленность и честолюбие, высшие чувства (совесть, ответственность, чувство долга, сострадание, вера), творчество, хобби, профессиональную квалификацию, дело (работа, учеба), достижения, любовь, дружбу, значимые личные отношения, жизненный опыт.
Наличие перечисленных ресурсов у конкретной личности означает реальную возможность компенсации личностных или жизненных проблем. Они обеспечивают толерантность (терпимость, устойчивость) личности к отклоняющемуся поведению. Также они определяют способность личности бороться со своей склонностью к зависимости. Их отсутствие или слабая выраженность означают дефицит внутренних ресурсов и слабую способность бороться с зависимостью, незащищенность перед ней.
Дефицит социально-поддерживающих систем возникает в ситуациях:
· отсутствия родительской семьи;
· неполной семьи (отсутствие отца);
· зависимой семьи;
· девиантной семьи;
· низкого социального статуса семьи;
· семьи, переживающей кризис (развод, финансовые проблемы, переезд, смерть члена семьи, серьезное заболевание члена семьи);
· социальной изоляции;
· отсутствия поддерживающей группы сверстников;
· низкого личного статуса в референтной социальной группе (учебной группе, рабочем коллективе);
· отсутствия близких друзей;
· отсутствия сексуального партнера;
· общественной незанятости;
· общения в проблемной компании;
· наличия проблемных друзей (в том числе с отклоняющимся поведением).
К социально-психологическим условиям, стимулирующим и поддерживающим отклоняющееся поведение, можно отнес​ти: состояние социально-психологической дезадаптации; состояние фрустрации жизненно важных потребностей; неучение в референтной группе; провокацию или давление со стороны.
Из основных подходов исполнения психологами своих профессиональных функций можно выделить следующие.
1 Воспитательный подход. Психолог выступает в роли наставника, учителя, консультанта, эксперта. Он дает советы, обучает умениям, моделированию и демонстрации позитивного поведения, устанавливает обратную связь, применяет ролевые игры, тренинг как коррекционно-воспитательный метод.
2. Фасилитативный подход. Психолог играет роль помощника, сторонника или посредника в преодолении внутри-личностных конфликтов и дезорганизации личности, когда ей это трудно сделать самой. Деятельность психолога при таком подходе нацелена на интерпретацию поведения, мотивации, установок, обсуждение альтернативных направлений деятельности и действий, объяснение ситуаций, стимулирование мобилизации внутренних ресурсов.
3. Корригирующий подход. Психолог является социальным технологом, способным применять психотехнологии и методики коррекции поведения, разрешать конфликты, оказывать экстренную психологическую помощь.
От качества и своевременности использования этих подходов, основанных на главных принципах психологии и педагогики, будет зависеть эффективность \коррекционной, воспитательной и реабилитационной деятельности психологов, социальных педагогов и социальных работников.
Задания для самостоятельной работы
1. Дайте понимание современных подходов к превентивной и коррекционной работе с детьми девиантного поведения.
2. Каковы, на ваш взгляд, должны быть формы и методы
социально-психологической помощи детям и подросткам с девиантным поведением в современных условиях?
3. Социально-психологическая профилактика девиантного поведения: понятие, направления, формы.
4. Дайте характеристику социально-психологической интервенции отклоняющегося поведения личности подростка.
5. Каковы основные функции социально-психологической коррекции девиантного поведения?
6. Предложите свою программу социально-психологической помощи детям и подросткам с отклоняющимся поведением.
Примерная тематика рефератов
1. Молодежь как социальная группа.
2. Что означает быть современным сегодня?
3. Социализация и воспитание.
4. Молодежь: ее интересы, стремления, идеалы.
5. Динамика ценностных ориентации современных подростков и молодежи.
6. Социально-психологические проблемы детства и юношества.
7. Жизненные планы и самоопределение молодежи.
8. Образы трудного подростка в мировой и отечественной художественной литературе.
9. Мода как форма девиантного поведения.
10. Специфика сознания и поведения юношей и девушек.
11. Свободное время и культура досуга детей и молодежи.
12. Наркомания как социально-психологическое явление.
13. Социальные нормы как фактор воспитания.
14. Виды социальной патологии.
15. Кризис духовности как фактор отклоняющегося поведения.
16. Детская и молодежная преступность.
17. Социально-культурная среда и ее воспитательные возможности.
18. Социальный контроль и превентивная профилактика форм социальной патологии.
19. Методы и формы социально-психологической коррекции девиантного поведения.
20. Социально-психологическая диагностика девиантного поведения.
21. Социально-психологический облик молодежи: тенденции и проблемы.
22. Игра как метод коррекции девиантного поведения подростков.
23. Творчество как вид социально-позитивного отклоняющегося поведения.
24. Социально-психологические причины подросткового вандализма.
25. Черный юмор подростков как форма девиантного поведения.
26. Конфликт как форма проявления девиантного поведения.
27. Подростковый суицид: понятие, причины, формы профилактики.
28. Зависимое поведение: понятие, характеристика, факторы, виды.
29. Мотивация девиантного поведения.
30. Девиантное поведение на религиозной основе.
коррекция





Регуляция:


-преобразование


-перевоплощение


-переоценивание


-переструктурирование


-переакцентирование


переосмысление











Самоанализ:


-самосознание


-самооценка


-саморегуляция


-самоорганизация


-самоконтроль


-самоуправление








