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ВВЕДЕНИЕ
История человечества полна жестоких событий. Войны, пытки, насилие над женщинами и детьми, пренебрежение стариками — лишь отдельные примеры жестокости, сопровождающей развитие любого общества. Преодолению агрессивности, как одной из важнейших социальных проблем, в мире уделяется большое внимание. В частности, создаются раз​нообразные психосоциальные технологии, направленные на предупреждение агрессивности у людей. В современной России, испытывающей «криминогенный шок», профилактика агрессивности у детей и подростков является объективной необходимостью. По результатам опросов общественного мнения пре​ступность и, в частности, подростковая преступность, волнует людей не меньше, чем инфляция или рост цен. По данным государственной статистики выбывание учащихся из школ по неуважительным причинам, отсутствие трудоустройства подростков, социальное сирот​ство и криминализация подростковой среды достигли таких размеров, что каждое шестое зарегистрированное в стране преступление соверша​ется несовершеннолетними.
Как наиболее слабые члены общества, а в последние годы и наименее защищенные, дети первыми становятся жертвами жестокого обра​щения в семье, учреждениях (особенно в районах военных действий), а через короткий промежуток времени с лихвой платят обществу жесто​костью за жестокость.
Бесконечный порочный круг жестокости воспроизводится частично благодаря особенностям нашего менталитета. Мы не привыкли вслух говорить о жестоком обращении с детьми, распознавать жестокость во всех ее обличьях, например, в авторитаризме общепринятого стиля воспитания или молчаливом допущении работы детей на улицах (поп​рошайничество, чистка стекол машин, игра на музыкальных инстру​ментах в местах скопления туристов и т.п.), а главное, надеясь, что проблемы разрешатся сами собой, пытаться преодолеть или предотв​ратить жестокость.

ФОРМЫ  ПОВЕДЕНИЯ 
ПОДРОСТКОВ -ДЕВИАНТОВ С АКЦЕНТУАЦИЯМИ ХАРАКТЕРА
Агрессия рассматривается как одна из основных биологических функций, определяющих способность индивида к целеустремленным действиям в межиндивидуальной сфере. Данная функция подвержена влиянию эндогенных и экзогенных факторов различной природы и способна принимать как нормальные, так и патологические формы выражения у подростков с девиантным поведением. В психодиагностической методике 13ТА Г. Аммона (1990) используется представление о трех формах реализации агрессии - «конструктивной», «деструктивной» и «дефицитарной», которое охватывает с единых психолого-психиатрических позиций как нормальные её проявления, так и патологические, или сопряженные с патологическими факторами личностной природы.


УРОВНИ ПРОФИЛАКТИКИ
Профилактика - система государственных и общественных социальных, гигиенических и медицинских мероприятий.

I.  Первичная профилактика
1. Изучение    механизмов    формирования    материнского    и отцовского поведения, типа семьи и воспитания.
2. Изучение   и    коррекция   нарушения    материнско-детских отношений,     которые     служат     причиной    снижения эмоционального благополучия ребенка и отклонений в его оптимальном    психическом    развитии    в    младенческом, раннем и дошкольном возрасте.
3. Формирование здорового жизненного стиля, высоко функциональных стра​тегий поведения и личностных ресурсов.
4. Направленное осознание имеющихся личностных ресурсов, способст​вующих формированию здорового жизненного стиля и высокоэффективно​го поведения:
• Я - концепции (самооценки, отношения к себе, своим возможностям и недостаткам);

• собственной системы ценностей, целей и установок, способности делать самостоятельный выбор, контролировать свое поведение и жизнь, решать простые и сложные жизненные проблемы, умения оценивать ту или иную ситуацию и свои возможности контролировать ее;

• умения общаться с окружающими, понимать их поведение и перспекти​вы, сопереживать и оказывать психологическую и социальную поддерж​ку;

• осознание потребности в получении и оказании поддержки окружающим.

5. Развитие личностных ресурсов, способствующих формированию здорового жизненного стиля и высокоэффективного поведения:

• формирование самопринятия, позитивного отношения к себе, критиче​ской самооценки и позитивного отношения к возможностям своего раз​вития, возможностям совершать ошибки, но и исправлять их;

• формирование умения адекватно оценивать проблемные ситуации и раз​решать жизненные проблемы, управлять собой и изменять себя;

• формирование умения ставить перед собой краткосрочные и перспектив​ные цели и достигать их;

• формирование умения контролировать свое поведение и изменять свою жизнь;

• формирование умения осознавать, что со мной происходит и почему, в результате анализа собственного состояния;

• формирование умения сопереживать окружающим и понимать их, по​нимать мотивы и перспективы их поведения (формирование навыков эмпатии, аффилиации, слушания, диалога, разрешения конфликтных ситуа​ций, выражения чувств, принятия решений);

• формирование умения принимать и оказывать психологическую и соци​альную поддержку окружающим.

6. Развитие высокоэффективных стратегий и навыков поведения:

• навыков принятия решения и преодоления жизненных проблем;

• навыков восприятия, использования и оказания психологической и со​циальной поддержки;

• навыков оценки социальной ситуации и принятия ответственности за собственное поведение в ней;

• навыков отстаивания своих границ и защиты своего персонального про​странства;

• навыков защиты своего Я, самоподдержки и взаимоподдержки;

• навыков бесконфликтного и эффективного общения.
II. Вторичная профилактика:
•
раннее вмешательство в коррекцию клинико-биологических нарушений у ребенка;
•
исследование генограммы  семьи;
· коррекция семейных отношений, физических и эмоциональных связей, определение детско-родителъских границ;
· наличие четких семейных ролей.
III. Третичная профилактика проводится в отношении подростков, совершивших правонарушение, и её целью является коррекция поведения подростка и его развитие, а не само преступление. Предполагается создание ювенильных судов, оценивающих антропосоциоцентрический подход к личности подростка с учетом его социальной уязвимости в обществе, отрицательным социальным опытом и низкими социальными перспективами .
Способы профилактики и психокоррекции агрессивного 
поведения

Тактика запретов и наказаний. Она показана лишь при диагностике делинквентного и криминального типа по​веденческой девиации, и ее применение при иных типах научно не обоснова​но и бессмысленно. Страх наказания не способен изменить аддиктивное, патохарактерологическое или психопатологическое агрессивное поведение.
Тренинг социальных умений. К нему прибегают в случае добровольного желания избавиться от агрессивных паттернов поведения, обучиться сдержанности. По данным Р. Бэрон и Д. Ричардсон, тренинг социальных умений при агрессивном поведении заключается в сле​дующих процедурах:
1)  моделирование, предполагающее демонстрацию лицам, не имеющим базовых социальных умений, примеров адекватного поведения;
ролевые игры, предлагающие представить себя в ситуации, когда тре​буется реализация базовых умений, что дает возможность на практике проверить модели поведения, которым испытуемые обучились в процессе моделирования;

2)  установление обратной связи - поощрения позитивого поведения («позитивное подкрепление»);
3)  перенесение навыков из учебной ситуации в реальную жизненную обстановку.
Методы психологического консультирования или психотерапии при аг​рессивном поведении являются значительно менее эффективными по срав​нению с психокоррекционными мероприятиями.
Психокоррекционные мероприятия. 

Примерами таких технологий могут служить западные и отечественные школьные программы предупреждения аг​рессивности и жестокости. Школа избрана местом для предупреждения аг​рессивности и жестокости неслучайно по следующим причинам:

· легче предупредить аг​рессивность и  жестокость, чем пытаться преодолеть ее, и поэтому начинать надо с их профилактики;
· в школах может складываться такая обстановка, что предупреждение аг​рессивности и жестокости и получение образования становятся взаимозависимыми со​бытиями. Для того чтобы иметь возможность успешно учить детей, необходимо заниматься преодолением и профилактикой жестокости в их среде;
· дети могут быть лишены возможности развивать навыки неаг​рессивного поведения в семье и на улице. Тогда школа явля​ется единственным и важнейшим местом обучения нежестокости.

ПРОГРАММЫ ПРОФИЛАКТИКИ
Программа профилактики жестокости «Остановить жестокость»
Программа профилактики жестокости «Остановить жестокость», созданная в 1991 году в Калифорнии (1), предназначена для здоровых детей в возрасте 10-13 лет, посещающих массовую школу.
 Методо​логия программы - современная методология демократическо​го обучения и воспитания, предполагающая владение учителем осно​вами социально-психологической групповой работы и организации обучения детей в малых группах. 
Методы обучения - мозго​вой штурм, общеклассная дискуссия, совместная работа в малых груп​пах, анализ примеров жесткости.
Демократическая методология и групповые методы обучения созда​ют эмоциональную атмосферу в классе, позволяющую детям поделиться тем, что они знают, высказать то, о чем думают, не опасаться, что их мнение не является ценным или отличающимся от других. Учитель, в свою очередь, получает возможность руководить процессом обучения исподволь, обеспечивая детей необходимым и дирижируя групповой дискуссией.
Программа состоит из 8 тем, ознакомление с которыми занимает 14-16 школьных уроков по 45 минут.
Первая тема - определение жестокости. Класс получает возмож​ность сформулировать собственное определение жестокости на основе анализа того, что жестокость означает для его учеников.
Вторая тема - изображение жестокости в средствах массовой информации. На протяжении двух уроков дети анализируют и объяс​няют для себя возможное влияние показа жестокости в средствах мас​совой информации на поведение людей и жизнь общества в целом.
Третья тема - техники нежестокого поведения в ситуациях, вызы​вающих напряжение или гнев. Дети узнают психологические приемы и получают возможность упражняться в избегании жестоких поступков в ситуациях, провоцирующих жестокость.
Четвертая тема посвящена избеганию жестокости. Дети изучают техники избегания потенциально опасных, с точки зрения провокации жестокого поведения, ситуаций.
Пятая тема - преодоление конфликтов. Ученики тренируются в анализе альтернатив жестокому поведению в конфликте.
Шестая тема посвящена праву человека на владение личным оружием.
Седьмая тема - философским принципам нежестокости, сфор​мулированным Ганди и Мартином Лютером Кингом.
Восьмая тема  - знакомит учеников с организациями, в которые они могут обратиться в поисках помощи.
Описание каждой отдельной темы состоит из следующих компонен​тов:  - задача, 
· необходимое для ее решения время, 
· краткая информация или сведения по теме,
· методы обучения, необходимые материалы,
·  ход урока,
·  оценка понимания детьми темы и расширение, 
· продолжение темы во внеклассной работе с детьми.
Пример. Вторая тема «Разрешение конфликтов».
Задача. Обучение детей описанию нежесткости поведенческих аль​тернатив жестокому поведению в конфликтных ситуациях.
Необходимое время. Один урок.
Краткая информация. Разрешение конфликтов является процес​сом преодоления несогласия. Успешное разрешение конфликта обес​печивает возможность для нежестоких решений противоречий. На уро​ке учащиеся познакомятся с термином «разрешение конфликта» и тре​мя основными путями разрешения конфликтов. После общеклассного обсуждения того, как они справляются с конфликтами, дети получат возможность в малых группах, работая с избранным ими сценарием конфликта, продемонстрировать навыки разрешения конфликта неже​стокими способами.
Методы. Общеклассная дискуссия, работа в малых группах.
Материалы. Мел, доска, плакаты, копии рабочих листков по два на каждого ученика и копии перечня сценариев конфликта по количеству малых групп в классе.
Ход урока.
1. Учитель напоминает ученикам, что на прошлых уроках они изучили некоторые способы управления своим гневом и того, как можно избегать драк. На сегодняшнем уроке будут изучаться некоторые другие аспекты избегания жестокости.
Объясните детям термин «разрешение конфликтов». Конфликт — это выражение несогласия людей друг с другом. Разрешение конфликта описывает процесс разрешения или преодоления несогласия.
Борьба, драки являются одним из способов разрешения конфликтов, но не лучшим. Сошлитесь на обсуждение драк во время работы над четвертой темой. Попросите учеников привести другие примеры того, как они справляются с конфликтами. Запишите примеры, приведенные детьми на доске.
2. Покажите детям плакат «Разрешение конфликта». Объясните им, что    избегание конфликта, снятие напряжения, связанного с конфликтом и переговоры являются тремя способами разрешения конфликтов без борьбы и драки.
Избегание конфликта может выражаться в том, что ученик уходит с места борьбы, старается никого не провоцировать на драку или извиня​ется, если он вызвал у кого-то раздражение. Кроме того, откладывание разрешения конфликта по времени или использование чувства юмора могут снизить напряжение и уменьшить конфликт. Переговоры озна​чают попытку найти компромисс по поводу вызвавшего конфликт воп​роса.
Попросите учеников внимательно посмотреть на список способов избегания конфликтов, который записан на доске. Используют ли они перечисленные на плакате способы избегания конфликта?
3. Раздайте   рабочий   листок   «Выбор»   (см.   иллюстрацию   1).
Попросите учеников прочитать описание ситуации на листке про себя или вслух. Затем прочитайте и обсудите различные варианты концовок ситуации. Отметьте, что каждая концовка изображает свой путь разре​шения   конфликтной   ситуации.   Концовка   первая   -   избегание конфликта. Вторая - снижение напряжения в конфликте. Третья - использование чувства юмора. Последняя - переговоры.
Обсудите различные пути разрешения конфликтов. Какой из них представляется ученикам наиболее эффективным?
4.  Разделите класс на малые группы по 4-5 человек. Раздайте каждой группе рабочий листок «Конфликты» (см. иллюстрацию 2). Попросите детей придумать 3-4 сценария (коротких истории), иллюстрирующих перечисленные конфликты. Для каждого разработанного ими сценария они должны придумать как минимум 3 возможных решения, де​монстрирующих,   что   может   случаться,   если   стили   разрешения конфликта разные. Подчеркните, что все стили, тем не менее, должны быть нежестокими.
5.  Пусть каждая малая группа выберет одного ученика в качестве своего представителя, который зачитает результаты групповой работы. Если    время    позволяет,    попросите    группы    разыграть    сценки, иллюстрирующие с помощью ролевой игры варианты нежестокого раз​решения конфликтов.
Оценка понимания детьми темы.
Прослушайте детские сценарии для того, чтобы оценить их способ​ность описывать подходящие нежестокие ответы на потенциально жес​токие ситуации. Соберите и проанализируйте написанные группами сценарии и варианты разрешения конфликтов.
Психосоциальная технология по предупреждению жестокости «Реалии жестокости»  (для старшеклассников)

 Для учителей пособием предусмотрены планы уроков, для учащихся - учебные тексты.
Основная идея пособия состоит в предоставлении подросткам необ​ходимой информации о жестокости в обществе в сочетании с обучением общению и навыкам избегания конфликтов и жестокости.
Пособие содержит пять тем, объединяющих по два урока каждая.
Первая тема  «Жестокость в современном обществе» включает урок  о понятии жестокости и положении с жестокостью в стране. Второй урок содержит информацию о преступлениях и преступниках.
Вторая тема  «Оружие и жестокость». На первом уроке учащиеся узнают о смертности лиц, пользующихся оружием, на втором - о роли оружия в обществе.
Третья тема «Оружие и жестокость» продолжа​ет знакомить подростков с информацией об оружии и жестокости. Под​робно обсуждаются проблемы использования подростками оружия и неформальные подростковые объединения, носящие оттенок криминальности.
Четвертая тема «Жестокость во взаимоотношениях людей». Пер​вый урок посвящен жестокости в семье, второй - жестоким взаимоот​ношениям между людьми в школе и других общественных структурах, в которых подростки так или иначе принимают участие.
Пятая тема «Предупреждение жестокости» объединяет три урока. Первый способствует выработке психосоциальных навыков предупреж​дения жестокости на уровне персонального поведения, второй - посвя​щен предупреждению жестокости в семье и школе, третий затрагивает проблему предупреждения жестокости в широких слоях общества.
Пример. Первый урок четвертой темы.
Описание плана урока для учителей 
Задачи урока:
· ученики должны понять, что жестокость в семье влияет на всех ее членов без исключения;
· ученики должны идентифицировать четыре вида насилия, встре​чающегося в семьях;
· ученики     должны     усвоить     основные     характеристики дисфункциональных семей.
Ход урока
1. Напишите термин «жестокость в семье» на доске. Попросите учеников написать несколько предложений, поясняющих, что означает, по их мнению, жестокость в семье. Попросите учеников поделиться своими описаниями и выработать консенсус по отношению к термину. Сравните их определение с определением из текста пособия.
2. Скажите ученикам, что жестокость в семье означает насилие над
ее членами. Подчеркните, что насилие может быть направлено против детей, супругов или стариков, живущих вместе с молодым поколением.
3. Рассмотрите четыре виды насилия, встречающегося в семье. Попросите учеников разыграть сценку, когда жертва насилия просит помощи у близкого друга. Пока одни ученики разыгрывают сценку, другие внимательно анализируют, о чем просит обиженный и какие советы ему дает друг. После окончания игры проанализируйте с клас​сом, насколько реалистичными были советы друга. Обсудите все за и против того или иного совета. Порекомендуйте ряд лиц, к которым ученики могут обратиться за помощью: школьная медсестра, психолог, директор и т.п.
4. Зачитайте следующий текст: «Твоя лучшая подруга ведет себя странно. Она никуда не хочет идти и ничего не хочет делать, как рань​ше. Она сказала тебе, что хочет уйти из дома, потому что новый муж ее матери, который живет вместе с ними, постоянно хватает ее, и она больше не может этого переносить». Попросите класс наметить план действий для девушки, которая страдает от сексуального насилия со стороны мужа ее матери. Что напишут ваши ученики?
5.  Пусть ученики ответят на следующие вопросы:
· Что такое жестокость в межличностных отношениях?
· Что такое жестокость в семье и как она влияет на членов семьи?
· Каковы четыре вида жестокости, которые чаще всего встречаются
в семье?
· Что такое дисфункциональная семья? Перечислите четыре признака дисфункциональной семьи, присущие всем им одновременно.
· Почему о случаях жестокости не всегда сообщают в милицию или другим людям, способным помочь?
· Некоторые люди говорят, что эмоциональное насилие - наихуд​шая форма насилия, встречающаяся в семье. Объясните, почему вы согласны или не согласны с этим мнением.
· Почему дети часто бывают жертвами семейной жестокости?
6. Попросите учеников перечислить внутренние защитные ме​ханизмы, которые они используют для того, чтобы избежать агрессии со стороны других людей. Дайте им возможность обсудить каждый.
7. Попросите учеников продемонстрировать, каким образом они используют язык движений для того, чтобы избежать агрессии.
8.  Объясните ученикам, почему неагрессивное настаивание на своем
является хорошим способом избежать агрессии.
9.  Как самозащитное поведение связано с самооценкой? Попросите дать пояснения и примеры.
10.  Пусть ученики быстро заполняют бланк теста для избежания неточного понимания смысла термина изнасилования. Когда ученики заполнят тест, дайте им правильные ответы.
Тест
1.  Некоторые женщины хотят, чтобы их изнасиловали

(ответ — ложь)
Изнасилование — жестокое преступление, которое никоим образом не предполагает желания жертвы.
2. Изнасилование — это физическое проявление страстного желания
(ответ — ложь)
Изнасилование — это использование силы для получения власти и управления поведением другого человека.
3. Алкоголь и наркотики способствуют изнасилованию

(ответ — правда)
Злоупотребление алкоголем и прием наркотиков способствуют изнасилованию, так как способность контролировать себя и принимать правильные решения снижается.
4. Изнасилование знакомым человеком также травматично, как и изнасилование незнакомым.
(ответ — правда)
Это правда, так как жестоко нарушает доверие к этому человеку.
Краткий план содержания текста для учащихся к уроку.
1.  Перечисляются основные используемые термины: жестокость в семье, жертва, агрессор, эмоциональное, сексуальное, физическое насилие, словесные оскорбления (жестокость) и т.п.
2.  Перечисляются основные положения, которые необходимо ус​воить:
· жестокость часто встречается в семьях;
· некоторые виды злоупотреблений в семье являются прояв​лениями жестокости;
· дети являются наиболее частыми жертвами жестокости в семье;
· дисфункциональные  семьи  не  в  состоянии  самостоятельно справиться с проявлениями жестокости.
3.  Кратко описывается жестокость в семье.
4.  Описываются отдельные виды насилия: физическое насилие, сло​весные оскорбления, эмоциональная жестокость, сексуальное насилие.
5.  Рассматривается конкретный случай - история подростка.
6.  Описываются проблемные семьи.
7.  Перечисляются и описываются виды дисфункциональных семей: семьи,   где   кто-то   страдает   алкоголизмом,   злоупотребляет   нар​котиками, семьи, где ее члены имеют низкую самооценку, семьи, где произошли какие-то непоправимые события (кто-то умер, кто-то не может найти работу).
При планировании и реализации школьных программ необходимо знать:
· подобные программы не могут стать панацеей от всех бед. В обществе, где социальная и правовая защищен​ность детей и подростков постоянно снижается, где качество школьного образования падает, а организованный досуг большинству оказывается не по карману, трудно радикально изменить положение с детьми с помощью любых школьных программ;
· проведение подоб​ных уроков требует определенного психологического профессионализма, что может показаться людям без специального образования нелегким делом, а сами программы, конечно, несут на себе печать культурных различий. Ведь создавались они для детей в других странах. Тем не менее, предупреждение жестокости с помощью специальных программ - реальный вклад в воспитание «здесь и теперь», которое не может дожидаться создания отечественных прог​рамм или преодоления всех социальных условий, питающих жесто​кость. Дети, страдающие от жестокости и сами готовящиеся стать жес​токими, растут сегодня, и это дети, окружающие наших детей и нас самих.
Иллюстрация I. Выбор
Иллюстрация содержит один сценарий и не менее четырех вариан​тов концовок. Ниже приведен сценарий и три возможные концовки.
Сценарий
А и В дружили с детского сада. Теперь они учатся в седьмом классе. Их дружба стала прочнее.
Прошло две недели с начала нового учебного год. Друзья завели обычай встречаться в раздевалке после уроков и вместе заходить в ближайший магазин, чтобы купить по шоколадке и поговорить немного перед тем, как разойтись домой.
В прошлую пятницу А как обычно купил шоколадку, а В нет. После этого между друзьями состоялся следующий диалог.
· Ты что разлюбил сладкое?
· Нет, просто не хочу.
· Да? Этого не может быть! Что случилось?
· Ничего. Если я не хочу чего-то, значит ,уже что-то случилось?
· Слушай, не ври, а? Я тебя слишком хорошо знаю! Что случилось?
· Я сказал, ничего!
· Ладно, как хочешь, до завтра!
А свернул в переулок направо, а В закричал: «Подожди!» Он подбе​жал к А и сказал: «Я просто не хотел говорить тебе. Ребята из 10 класса меня останавливают каждый день по дороге домой и отбирают деньги. Они сказали, что, если я сегодня не принесу денег, они меня изобьют».
· Вот это да? Этот номер у них не пройдет! Пойдем заявим в милицию.
· Ты что с ума сошел? Ты хочешь, чтобы они меня действительно избили? Они предупредили, чтоб я не говорил никому, даже тебе.
· Ладно, мы им покажем.
Концовка 1.
· Что мы им покажем? Они никогда не отстанут.
· Но что-то же надо делать?
—Ничего не надо делать. Просто не надо с ними связываться. Ты же знаешь, в каком месте они тебя поджидают. Есть много дорог домой. Можно использовать каждый день разную, пока они не отстанут.
Концовка 2.
—Смотри, кто идет. Это С и Д из 11 класса.
А подошел к ребятам и немного с ними поговорил.
—Все в порядке. Они идут домой той же дорогой, что и ты. Один собирался к приятелю, который живет около тебя, а другой забирает младшую сестру из детского сада. Им все равно по пути. Давай пойдем вместе с ними.
Концовка 3.
—Пошли вместе. У меня есть идея.
Когда мальчики подошли к следующей улице, их остановили де​сятиклассники. Один из них обратился к В.
—Гони деньги, живо!
- Вы, ребята, опоздали, — ответил А.
· Поговори у меня!
· Нет, правда, у нас уже отобрали деньги ребята тоже из 10 класса. Мы думали, вы с ними вместе.
Десятиклассники побежали за угол.
· Ты что с ума сошел?
· Но ведь это сработало?

Иллюстрация 2. Конфликты
Иллюстрация содержит несколько конфликтов, обычно 10 или бо​лее, для того, чтобы детям было из чего выбрать. Ниже приведены пять возможных конфликтов.
1. Братья и сестры ссорятся из-за разных вещей. Они могут ревно​вать. Могут спорить о том, кому что принадлежит, «делить» друзей и одежду.
2.  Родители и дети часто ссорятся по разным поводам. Иногда родители не дают детям достаточно свободы или считают, что дети не выполняют свои обязанности.
3.  Иногда друзья привыкают поддразнивать друг друга, а поскольку они хорошо знают один другого, то получается это у них хорошо. Если один из друзей в плохом настроении, то ему неприятно, когда его драз​нят, он может разозлиться.
4.  В школу дети ходят не только для того, чтобы изучать различные предметы, но и для того, чтобы научиться общаться и взаимодейство​вать  с людьми.  Иногда  в  общении  и взаимодействии с другими учениками или учителями ученик не согласен с ними.
5.  Иногда люди берут что-то взаймы, а потом не отдают. Это может вывести из себя кого угодно.

РАЗРЕШЕНИЕ КОНФЛИКТА
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ИЗБЕГАНИЕ КОНФЛИКТА —     УЙДИ, ИЗВИНИСЬ
СНИЖЕНИЕ НАПРЯЖЕНИЯ -    ОСТАНОВИСЬ   НА  МИНУТУ, ПОШУТИ
РЕГОВОРЫ -
Рис. 1. Разрешение конфликта
Программа «Гнев  - это нормально: принятие собственного гнева как тема психологической работы в школе» 

(для 7-11-летних детей)
Принятие себя предполагает принятие своих чувств. Особую трудность традиционно представляет принятие тех эмоций, которые не нравятся самому человеку и вдобавок не являются социально поощряемыми — гнев — именно такое чувство.

Ребенок "знакомится" с гневом, как своим собственным, так и направ​ленным на него, когда попадает в детский сад или первый класс школы. Именно с помощью гнева многие стеничные дети изживают напряжение первых месяцев школьной жизни, они реагируют гневом на замечания учителя, в форме "красного карандаша" отмечающего его несоответст​вие нормам и требованиям. Злость на себя или на "задачу" гораздо луч​ше, чем страх задачи и боязнь совершить ошибку.

Многие дети, к сожалению, хорошо знакомы с гневом еще до школы по своей семье, где встречаются вспышки родительского гнева. Однако ро​дительский гнев, если он не превращается в жестокость, — это явление, к которому дети легко адаптируются. Гнев учителя действует на них более впечатляюще и может стать причиной школьного стресса или "школьной тревожности".

Свой собственный гнев, однако, является еще большей проблемой, так как дети хорошо знают, что "плохо думать о ком-то нехорошо". К средним классам школы количество гнева так велико, что он проявляется во всем: надписях, выкриках, рисунках (вспомните классическое "Несуществую​щее животное"), но самоуважение при этом катастрофически падает. По данным автора, подавляющее большинство подростков 13-15 лет пола​гают, что "гнев — плохое чувство" (85%), "сильную злость по отношению к чему-то или кому-то испытывают только плохие люди" (78%), "когда лю​ди злятся, они становятся хуже" (74 %).

Вместе с тем, по мнению многих исследователей процессов личностного роста, принятие и  конструктивное использование собственного гнева является не только привилегией зрелого человека, но и собственно одним из показателей личностной зрелости. Принятие своего гнева предполагает, во-первых. принятие ответственности за чувство гнева и, во-вторых, разведение переживания гнева и поведения, вызванного гневом.

Основной резуль​тат по тесту коммуникативной компетентности, проведенном в Московской области, - запрет на выражение отрицательных эмоций, который напрямую транслируется достаточно часто старшим поколением (учителями и роди​телями). Неумение проявлять свои отрицательные эмоции приводит к преобладанию зависимого, неуверенного и уступчивого поведения, особенно в провоцирующих ситуациях, когда нужно отстаивать свои права.  Вместе с тем (по методике Басса-Дарки) получены результаты, которые показывают, что агрессивность не оказывает влияния на общительность и число контактов со сверстниками, в то время как подростки с высокими показателями враждебности часто ощущают себя одинокими.

Таким образом, принятие гнева является существенной частью работы по принятию себя, по формированию конструктивной "Я-концепции". Без систематической работы в этом направлении человек не может полноценно контролировать себя и выбирать достойное поведение, то есть ве​сти себя в задевающих ситуациях "твердо, но доброжелательно". Осо​бенно важно отметить, что такую работу должны вести подготовленные педагоги и психологи, так как педагоги часто не могут решить собственную проблему принятия гнева.
Обучение работе с собственным гневом должно начинаться в начальной школе и продолжаться до самого окончания школы.

Цели и содержание программы "Гнев — это нормально" для 7-11-летних.

На первом этапе работы по принятию своих чувств основное внима​ние мы уделяем "разрешению на гнев". Программа называется "Гнев — это нормально" и проводится под девизом "Человек имеет право на лю​бые чувства". У детей этого возраста (да и всех следующих возрастов, ес​ли не проводилась специальная работа) нет убеждения, что он имеет право чувствовать все, что он чувствует. Для успешной организации и проведения этого важного этапа работы психолог должен начать с учителей и родителей.

Современный школьный учитель, как и тридцать лет назад, боится чувств учеников и всячески игнорирует их в процессе урока. Вслед за ним начинают бояться своих чувств и дети. Классическая ситуация: весь класс приступил к самостоятельному решению задачи, а у Вани Птичкина она, похоже, не получается. Он сначала сопит, потом краснеет, потом отбрасывает в сторону тетрадь и ломает ручку. Что делает в этой ситуа​ции учитель? Как правило, говорит что-нибудь вроде: "Ну-ка, прекрати не​медленно! У твоей мамы что, денег очень много?".
За этими словами и стоит тот самый страх перед чувствами, они игно​рируются учителем, как несущественные, важным признается только не​подходящее поведение. Поведение-то действительно неподходящее, и ученик понимает это. Он начинает сердиться на себя за то, что он сердит​ся на задачу, чем увеличивает количество гнева внутри себя как минимум вдвое.

Каким может быть конструктивная реакция учителя в подобной ситуа​ции? Вот что предлагает Дон Динкмеер:

— Ваня, ты сердишься? (ответ легко читается по глазам — в них чувст​во вины). Задача?

Ваня кивает молча.
— Ничего удивительного, это очень трудная задача, я сам часто сер​жусь, когда не получается что-нибудь.

— Можно я посмотрю, что ты уже сделал? (Дожидается ответа "да", только потом берет тетрадь). (Далее учитель находит позитив в том, что видит, даже если написаны только условия задачи. Главное — ни слова не говорить об ошибках, так как страх ошибки и занимает сей​час все мысли Вани).

—Ты совершенно правильно написал условия. Какой молодец, даже в обозначениях все верно, ни одной ошибки. Или:

— До этого места все абсолютно верно, какой молодец! И посчитал правильно, и записал аккуратно (Вместо: "С этого места — все неверно!").

Только после этого можно предложить помощь в решении задачи. Волшебные слова: "Ничего удивительного! Это действительно трудное задание! Я сам испытываю подобное, когда не получается" должны стать привычными для учителя, так как именно они и воплощают принцип гума​нистической психологии: "Человек имеет право на любые чувства". Практическое следствие такого взаимодействия очевидно. Ребенок: получив разрешение чувствовать то, что он чувствует, от значимого взрослого, легко успокаивается. Гнев исчезает, открывается "вход в интеллект", ко​торый был, как пробкой закупорен сильным гневом. Учитель: вместо бес​полезного повторения условий задачи или императивного «подумай!» за те же полторы минуты добивается желаемого: Ваня Птичкин возобновля​ет попытки решить задачу. Нет побежденных и униженных, выигрывают все.

Таким образом, работа психолога по проблеме "Принятие гнева" начи​нается с учителей и родителей, которые, кстати, как правило, принимают ее с энтузиазмом, так как устали от осознания собственной воспитатель​ной беспомощности, применяя указание на ошибки и игнорирование чувств в качестве дежурных педагогических приемов.

Второй этап работы по принятию гнева для начальной школы — это классный час или серия классных часов, в ходе которых дети узнают о том, что все люди, оказываются, испытывают чувства гнева: не только де​ти, но и взрослые, и даже учительница, и даже директор.

Гнев — это нормальное чувство, которое есть у всех людей, пока они живы. Раз гнев дан человеку, значит, он для чего-то нужен ему. Основное содержание беседы - найти сильные стороны гнева. Дети без особого труда отвечают на вопрос: "Что было бы, если бы мы не умели сердиться и не чувствовали гнева?". Они обнаруживают, что гнев нужен для того, чтобы сигналить человеку, что кто-то или что-то ущемляет его права, а также что гнев возникает, когда чего-то хочется, а получить или достать это не можешь. С помощью своего гнева люди понимают, что кто-то ве​дет себя плохо (один мальчик бьет другого или отнимает что-то), науча​ются отличать то, что им нравится, от того, что им не нравится.

Здесь учитель может поинтересоваться, в какой последовательности происходят события: сначала я понимаю, что это плохо, а потом сержусь, или сначала сержусь, а потом понимаю, что раз я сержусь, значит, это что-то плохое?

Дети на примерах из собственной жизни приходят к выводу о том, что у гнева есть важная сильная сторона - он источник энергии, в нем как в волшебной капсуле с "супергорючим" собрано много энергии. У рассер​женного человека вдруг появляются силы и смелость совершать актив​ные действия. А у спокойного человека часто не достает решимости на​чать что-то делать. Следовательно, гнев - это лекарство от равнодушия.

На третьем этапе учитель вводит различие между гневом как чувством и гневливым, агрессивным поведением. Он говорит детям о том, что лю​ди делятся на "плохих" и "хороших" не по критерию "хорошие не сердят​ся, а плохие сердятся", а по совсем другому принципу: "хорошие исполь​зуют свой гнев в целях созидания, справляются с ним, а плохие сами под​чиняются гневу, становятся его рабами и действуют в гневе разрушитель​но, например, дерутся или ломают что-нибудь, или говорят обидные сло​ва, а потом, придя в себя, чувствуют вину и начинают извиняться». Далее разговор строится вокруг того, как научиться управлять гневом.

Для детей данного возраста для этой цели прекрасно подходят про​стейшие релаксационные упражнения, в частности, глубокое дыхание, направленное воображение и пр.
Большое впечатление производит классная дискуссия на тему: "Как можно применить гнев с пользой для себя и других?". На ней обсуждаются вопросы:

1. Чего лучше не делать в гневе?

2. Как выглядит человек, который сильно рассержен (нарисовать или изобразить).

3. Может ли гнев помочь победить страх? Как? Приведите примеры из собственной жизни.

4. Что делает в гневе человек, который может управлять гневом (об​суждаются виды разрядки напряжения через двигательные упраж​нения, тяжелую работу, спорт)? Что делают мама или пала, когда они "в плохом настроении" и сильно возбуждены? (стирают, убира​ют, колют дрова, выбивают ковры, устраивают пробежку по парку, копают огород), — вот варианты подходящего опыта достойного совладания с гневом, вполне понятные детям этого возраста.

В ходе классного часа используются куклы, от имени которых можно вести повествование (например, Баба Яга и Василиса Прекрасная, Злой Гном и Добрый Гном). Также используется собственный опыт учителя. Ес​ли дети испытывают затруднения в примерах того, как это бывает с ними, учитель рассказывает про себя, причем использует не только положи​тельный, удачный опыт, но и свои ошибки. На этих занятиях ученики мо​гут также научиться определять некоторые ситуации, вызывающие у них гнев, а сам учитель лучше понимает теперь, когда на уроке нужно сделать перерыв для эмоциональной разрядки и снятия напряжения.

Программа «Гнев  - это нормально: принятие собственного гнева как тема психологической работы в школе» 

(для 11-14-летних подростков)

Цели и содержание программы.
При переходе в пятый класс ученики вновь попадают в ситуацию стрес​са, связанную с переходом к новым требованиям, которые к тому же предъявляются не одним учителем, а разными учителями. Все это вызы​вает большое количество отрицательных эмоций: гнев, страх, тревогу, депрессию и апатию. Среди них гнев — наиболее обнадеживающая эмо​ция, которая может стать предпосылкой для активного и позитивного из​менения сложившейся стрессовой ситуации.

Основное внимание в программе по принятию гнева теперь уделяется уверенному поведению как альтернативе агрессивному поведению. Это тем более актуально, так как при переходе к раннему подростничеству ученики особое внимание начинают уделять общению со сверстника​ми. Цель этапа - научить видеть конструктивную альтернативу агрессив​ному поведению, начать формировать свой собственный стиль совладания с гневом.

Существует большое количество приемов обучения конструктивному взаимодействию, в данном сборнике представлены две программы в ви​де тренингов уверенного поведения и программы "Как дружить с собой и другими". В нашем случае программа тренинга уверенного поведения строится вокруг противопоставления двух формул: "Крутой" = уверенное поведение + много агрессии. Сильная личность = уверенное поведение + много поддержки".

Целями программы на данном этапе являются, таким образом, обуче​ние рефлексивным навыкам для более глубокого знакомства с собствен​ным гневом, а также обучение навыкам поведения, характерным для уве​ренного стиля общения.

Программа включает на новом этапе уже "пройденное" в начальной школе содержание в виде концепции о гневе как полезном инструменте ориентации в мире, а также более разнообразную инфор​мацию о том, как "укротить" гнев.

В развитие концепции о чувстве гнева младшим подросткам впервые дается понятие о целях гнева.

Гарри МакКей так пишет об этом: "Мы хорошо представляем следст​вия, но не цели нашего гнева. Цели скрыты, прежде всего потому, что они часть концепций, заложенных в очень раннем возрасте. О целях собственного гнева можно судить по тем целям, которые вообще можно выде​лить и которые свойственны всем людям. Эти цели следующие:

1. Установление контроля над другими или власть.

2. Избегание близости с другими (избегание доминирования кого-ли​бо или чего-либо над собой).

3. Мщение.

4. Победа в споре (доказательство своей правоты).
5. Защита и восстановление нарушенных прав (своих или чужих).

Рассмотрим подробнее пять целей гнева.

Власть. В ходе тренинга рассматриваются естественные следствия и предлагаются конструктивные способы достижения указанных выше це​лей, способы, исключающие агрессию. Так, принимая участие в дискус​сиях о власти и властолюбцах, подростки начинают понимать, что:

а) сильная личность — это человек, который умеет "властвовать собою", а не другими, то есть не принимает решения за других, но не позволя​ет другим принимать решения за себя;

б) люди не любят контроля над собой, и поэтому властолюбцы часто сталкиваются с сопротивлением, агрессией и местью в свой адрес;

в) даже подчинив другого с помощью страха и агрессивного поведения, властолюбец не получает того, что он в глубине души хотел бы полу​чить, — хорошего к себе отношения; основная проблема властолюбца: его боятся, но не любят.

Таким образом, размышляя о мифах о власти, подростки постепенно приходят к мысли о том, что агрессивность - это способ скрыть свой страх, под гневом всегда прячется опасение, что тебя не любят. Напро​тив, чем сильнее и мудрее человек, тем он доброжелательнее, так как в его отношениях к людям нет страха, ибо он их не боится.

Нужно отметить, что большинство этих мифов характерно также для ро​дителей подростков, искренне желающих, чтобы их дети были сильными, чтобы никто не мог их обидеть, для чего они всячески поддерживают их агрессивное поведение. 

Избегание доминирования кого-либо или чего-либо над собой. В этой цели есть конструктивная составляющая - человек имеет право сам принимать решения. Однако не позволять управлять собой другому можно научиться, если ты готов отвечать за последствия своих выборов и умеешь вести себя твердо, уверенно, но доброжелательно. Почему уве​ренное, но доброжелательное поведение лучше агрессивного? Гнев, по​стоянно используемый для сохранения дистанции, имеет опасную сторо​ну - разрушаются связи с людьми и ощущение близости к ним. Человек ощущает одиночество и жизнь теряет смысл. Это ощущение бессмыс​ленности своей жизни и "никомуненужности" и есть расплата за привыч​ку сохранять дистанцию с помощью агрессии. И наоборот, принятие не​избежного доминирования обстоятельств или ситуации над собой дает ощущение нужности ("Я нужен младшему брату, хотя он стесняет мою жизнь самим фактом своего существования").
Мщение. Гнев может быть орудием мщения, одним из способов вре​дить. Однако за гневом здесь лежит более сильное чувство, ибо месть всегда возникает в ответ на обиду, принесшую внутреннюю боль. Подро​стки видят много фильмов о мстителях и могут легко найти подтвержде​ние мысли о том, что мщение может принести удовлетворение, но никог​да не делает человека счастливым. Мстители не находят радости в мще​нии, даже в справедливой мести много горечи и печали, только в любви находят они лекарство от внутренней боли.

Победа в споре. Доказательство своей правоты только тогда имеет конструктивный смысл, когда не ущемляет права другого также быть пра​вым. Гнев же обычно возникает для утверждения формулы "Я прав, ты не прав". Когда аргументы такого спора исчерпаны, люди переходят на лич​ности, кричат, перестают слышать друг друга. Это иллюзорный способ по​вышения самоуважения, он напоминает наркотик, требуется постоянное увеличение дозы, эффект значимости возникает только пока человек до​казывает правоту; как только он замолкает, возникает ощущение неуве​ренности и страха. Альтернативой будет такое разрешение ситуации кон​фликта, в которой оба участника оказываются победителями, ведь никто не любит проигрывать. Чтобы принять эту мудрую позицию, человек дол​жен сосредоточиться на том, что он получает, чего он желает, и перестать сравнивать себя с другим, его желаниями, доходами и прибылями.

Защита и восстановление нарушенных прав (своих или чужих) - это благородная цель, которая, однако, не оправдывает агрессивного по​ведения. Для достижения этого достаточно вести себя твердо, устано​вить границы и правила и отстаивать их.
Понятие о целях гнева позволяет дать подросткам рефлексивные уп​ражнения типа: "Опиши, в каких ситуациях ты чувствуешь гнев?", "Каковы цели твоего гнева?", "Как ты можешь достигать этих целей, используя вместо агрессивного поведения твердость и доброжелательность?"

Такие упражнения естественным образом выводят на тренинг навыков конструктивного взаимодействия. Организуя тренинговые занятия, по​лезно уточнить по тестам или по отчетам участников обучения, в каких именно ситуациях они чувствуют особое раздражение и гнев, что вызыва​ет их негодование и даже ненависть?

По данным нашего обследования, к ситуациям, в которых большинство подростков выбирает агрессивный или зависимый стиль поведения, от​носятся ситуация ответа на несправедливую критику и ситуации, когда тебя "используют" или "подставляют". В этом возрасте полезно давать навыки уверенной просьбы, уверенного требования, ответа на справедливую и несправедливую критику, сопротивления манипулированию ("что делать, когда на тебя наез​жают?"), навыки твердого отказа ("как сказать "нет" и не потерять друзей?").

Методов обучения этим навыкам существует множество, нам пред​ставляется полезным позволить подростку прожить и прочувствовать все три стиля поведения: зависимый, агрессивный, уверенный.

Принятие себя и своего эмоционального мира является темой про​граммы "Я и мой характер: кто кого?", также представленной в этом сборнике. Соответствующие данной теме модули из программы о харак​тере могут использоваться в данной теме, особенно в том случае, если состав подростковой группы включает стеничных подростков (гиперти​мов, которые легко гневаются, эпилептоидов, которые с трудом изжива​ют гнев и враждебность и т.п.).

Программа "Гнев — это нормально" для старшеклассников

Цели и содержание программы. В 15-17 лет старшеклассники уже, как правило, имеют достаточно жиз​ненного опыта и рефлексивных умений, чтобы исследовать свой гнев глу​боко и всесторонне. Содержание программы будет сильно зависеть от общей психологической культуры и осведомленности конкретной группы подростков. Однако, составляя эту программу, мы старались подобрать упражнения и техники, которые одинаково хорошо работают вне зависи​мости от того, знают ли они, что такое "бессознательное" или нет.

Цели программы:

1. Создать условия, в которых для участников группы станет возможным принятие ответственности за свой гнев.

2. Предложить упражнения и рефлексивные процедуры, позволяющие участникам группы обнаружить корни своего гнева (иррациональной агрессивности) в определенных ситуациях.

3. Создать условия и предложить способы выбора альтернативных чувств.

Для достижения этих целей в нашей программе предлагается три эта​па психологической работы в тренинговой группе.

Первый этап посвящен анализу ситуации порождения гнева каким-то событием и роли убеждений и концепций в возникновении «отношения» человека к событию.

Выполните задание в форме психологической лабораторной работы: попробуйте осознать, как появляется гнев?

Допустим, происходит какое-то событие: ваш младший брат взял ваш велосипед и сломал его. Ваша реакция? Вы осознаете, что ваши права ущемлены, что вам нанесен урон и что младший брат ослушался вас, не подчинился запрету, вы также осознаете, что он не прав вы кричите: "Идиот! Зачем ты вообще поехал туда? Я тебе говорил, не брать велосипед, или нет?! Его же теперь не починишь! Какой я дурак, что не запер его на замок!". Гнев усиливается в ходе произнесе​ния этой тирады.

Итак, подобные тирады, назовем их "горячительные слова", способст​вуют появлению и усилению гнева. Эти слова повторяются вновь и вновь, вы убеждаете себя в их правильности и становитесь все агрессивнее.
Горячительные слова (неважно, произносятся ли они вслух или «про себя») имеют такие особенности:

1) они драматизируют ситуацию: она становится не просто раздража​ющей и неприятной, но «ужасной», «невыносимой», «катастрофиче​ской»;

2) с помощью этих слов вы сообщаете себе, что «ничего нельзя испра​вить», и, конечно, поверив им, перестаете думать о том, как можно было бы это исправить;

3) в них обязательно упоминается о том, кто виноват и что должен или не должен был делать кто-то другой («Ты не должен был ехать туда, ты не должен был брать велосипед»), то есть речь идет об ответст​венности другого, а также о том, что вы лучше знаете, что должен делать другой человек, и это знание является вашим твердым убеж​дением.

Известный психолог Альберт Эллис, исследуя процесс возникновения агрессивных мыслей, предложил полезную схему. Начиная с 9 класса, подростки «усваивают» ее с поразительной легкостью, чего нельзя ска​зать о взрослых.

Допустим, есть Событие (факт) и эмоциональная реакция человека на произошедшее  - Чувства. Задайте вопрос о том, что следует из чего: С из Ч или Ч из С? В ходе дискуссии подростки начинают понимать, что в этой логической схеме не хватает еще одного компонента — Отношения к «С», то есть моих ожиданий и принципиальных убеждений относительно «С». Таким образом, «Ч» — это результат согласования между «С» и «О». Если событие и мое ожидание не согласуются, я испытываю гнев. Он не должен был брать, но взял. Он должен был слушаться меня, но не послу​шался. Мой гнев обращен на брата, который не соответствует моим ожи​даниям от него.

Польза СХЕМЫ «С — О — Ч» в том, что с ее помощью открывается иной путь совладания с гневом, путь, отличный от простой релаксации и кана​лизации гнева. Это путь смены отношения к происходящему событию.

Более подробно фрагмент сценария тренинга о том, что есть факт и на чем строятся наши чувства, дается в разделе в книге "Тренинг и навыки конструктивного взаимодействия с подростками" (см. Кривцова С.В., Мухаматулина Е.А., 1997, с. 180-185). При элементарных модификациях предложенные в сценарии упражнения эффективно «работают» на реше​ние проблемы гнева у старшеклассников. Так же, как и для взрослых, ос​новным следствием усвоения этой схемы становится «чувство ответст​венности за свои чувства». Нужно отметить, что бегло описанная проце​дура — это базовая основа любого тренинга ответственности в самых разных школах. Разные психотерапевты предлагают разные методы убеждения человека в том, что мир нейтрален, а «наша жизнь — это то, что я о ней думаю».

Вывод первого этапа, таким образом, следующий: гнев порожден во​все не событиями реальной жизни, а моим отношением к этим событиям.

Второй этап работы более глубокий. Он посвящен «голосам и событи​ям прошлого», которые на бессознательном уровне сформировали ряд убеждений человека, порождающих сильный гнев. Именно травмирую​щие переживания детства являются причиной «неуправляемого» гнева, когда ресурсы произвольности в некоторых ситуациях исчерпываются и человек не может справиться с собой. Часто гнев иррационален. Тон голо​са, отдаленное внешнее сходство, жест или какая-то манера человека, с которым вы, может быть, только что познакомились, может вызвать не​мотивированный гнев. Гнев, порожденный детскими обидами, но направ​ленный на что-то случайное - тему разговора, просьбу этого нового зна​комого или на него самого. Обнаружить нити, тянущиеся из детства, очень трудно без специальных условий. Эти условия и предлагаются на втором этапе работы со старшеклассниками по теме «Гнев - это нор​мально».

Способ, который предлагается в этой программе, называется визуали​зация прошлого. Мы предлагаем мысленно вернуться в прошлое и пред​ставить сцены гнева, агрессии, направленной на вас или тех людей, кото​рые, обижая вас, вызывали вашу агрессию. Эта процедура может быть болезненной для участников группы, поэтому она требует специальной подготовки группы и создания определенной атмосферы доверия и за​щищенности. Визуализации не всем даются легко, поэтому начинать можно с простых упражнений: «Закройте глаза. Сделайте несколько глу​боких вдохов и представьте... цветок. Попробуйте увидеть его как можно более подробно: как он освещен? Какие у него лепестки? Есть ли листья? К чему он прикреплен или как растет? Добавьте слуховые ощущения. Слышите ли вы какие-то звуки? Добавьте тактильные ощущения. Каков он на ощупь, мысленно прикоснитесь к нему, добавьте запах. Вы чувству​ете его запах? Добавьте вкусовые ощущения... и т.д.». Поделитесь в па​рах тем, что вы увидели.

По этой же схеме попробуйте сделать упражнение на визуализацию бо​лезненных переживаний и травмирующих ситуаций.

1. С закрытыми глазами сделайте несколько медленных глубоких вдо​хов, расслабьтесь.

2. Внутренним взором найдите в вашем прошлом ситуацию, напол​ненную гневом (открытым или скрываемым). Идите как можно даль​ше в прошлое, вспомните ситуацию, которая повторялась часто.

3. Когда вы выбрали какую-то конкретную ситуацию, попробуйте кон​кретно и четко увидеть участников ситуации, обращайте внимание на жесты, слова, выражение лиц и пр. Обратите внимание на ваши собственные тон голоса, слова и жесты.

4. Обратите внимание на свои чувства: что вы чувствуете кроме гнева? Страх? Возбуждение? Вину?

5. Вздохните несколько раз глубоко и медленно. Постепенно, не от​крывая глаз, перенеситесь в настоящее, представьте комнату, в ко​торой проходят наши занятия. Откройте глаза и расскажите партне​ру о том, что с вами было. Вариант: запишите в дневник впечатления от упражнения.

Третий этап посвящен поискам альтернативных опосредующих схем для тех, кто не удовлетворен своим гневливым поведением и своими пе​реживаниями, связанными с гневом.

Если вам не нравятся последствия вашего иррационального гнева, по​пробуйте выбрать альтернативное отношение к прошлому и настоящему, вызывающему у вас гнев.

«Прохладные мысли» и как научиться ими пользоваться
Гнев является следствием моих размышлений. «Горячительные мысли» акцентируют внимание на требованиях, которые я предъявляю к другим, к себе и к жизни в целом. Эти требования начинаются с таких слов: «ни​кто не имеет права», «ты должен», «я обязан», «я требую» и т.д.

Попробуем предположить, что «никто никому ничего не должен». А если представить, пусть на несколько минут, что «никто не приходит в этот мир, чтобы удовлетворять моим ожиданиям»? Что тогда произойдет с моими чувствами по отношению к сделанному младшим братом, например? Ког​да мы перестаем говорить на языке долженствования, исчезает драмати​зация и безысходность произошедшего. «Самое страшное, что могло бы быть» превращается в небольшое препятствие или в невезение. Когда мы перестаем говорить на языке долженствования, мы перестаем обвинять кого-то в том, что он не соответствует нашим ожиданиям - само произо​шедшее не станет от этого приятным, но исчезнет разочарование.

Итак, столкнувшись со своим гневом, ищите систему долженствова​ния: кто (или что) задолжал вам? Кому должны вы? Ответ на эти вопросы и будет ключом к «горячительным» мыслям.

Зрелый человек отличается реалистическим видением мира. Один из способов видеть мир реалистически - помнить о том, что люди не могут быть безупречными и имеют право ошибаться, что никто из людей (вклю​чая наших родителей) не пришел в этот мир, чтобы удовлетворять твоим ожиданиям, а также помнить, что каждый человек своим путем идет к зре​лости.

Вспомним исходный случай. Какими могли бы быть «прохладные» мыс​ли по поводу сломанного младшим братом велосипеда?

"Почему он сломал его? Может быть, проблема просто в том, что он не умеет кататься, но очень хочет научиться? Тогда нужно поучить его. А мо​жет быть, он отомстил мне за что-то, сломав мою вещь? Это означает, что я чем-то сильно обидел его. Может быть, поговорить с ним об этом спо​койно сегодня вечером? А может быть, у него были серьезные и уважи​тельные причины ехать туда, куда я ему не разрешил?».

В случае, когда кто-то действительно нарушает ваши права, действуя по принципу: «Ты мне ничего не сделаешь», просто будьте твердыми. Скажи​те себе: «Это несправедливо, и это должно быть исправлено (остановле​но), хоть это занятие и не доставляет мне удовольствия». Прежде чем подтверждать свои слова действиями, сделайте вот что:

· прямо и спокойно сообщите человеку, что он нарушает ваши права;
· делайте это еще и еще раз в тех случаях, когда ваши права нарушены; человек имеет право знать, что он нарушает чьи-то права. Скажите ему (или ей): «Уважай мои права, и я буду уважать твои!»;
· если он (или она) не желает обсуждать условия мирного сосущество​вания, предложите выбирать в такой форме: «Выбирай, ты переста​нешь делать то, что ты делаешь, или мне придется..., хотя мне вовсе не хочется делать это». При этом речь далеко не всегда идет о физичес​ких воздействиях, есть множество способов проявить твердость без рукоприкладства.

Заключительное упражнение:

1. В своем блокноте опишите ситуации, вызывающие у вас гнев.

2. Опишите ситуации объективным языком, то есть так, как каждую из них зафиксировала бы видеокамера.

3. Определите цели своего гнева ( по списку, приведенному выше).

4. Запишите как можно точнее свои «горячительные» речи.

5. Предложите альтернативу в виде «прохладных» мыслей.

6. Какие новые чувства появились у вас теперь? Таким образом, на третьем этапе в ходе разнообразных психологичес​ких процедур можно создать условия, в которых подростки не только ос​воят новые способы совладания с гневом, но и захотят их использовать.

В данной программе поддержка используется двояко. Во-первых, все участники группы, рабо​тающие в данной программе, получают много поддержки, тем больше, чем больше компонент враждебности в их агрессивном поведении. Во-вторых, поддержка является в этой программе предме​том специального изучения. Все члены группы учатся оказывать под​держку друг другу, своим близким и самим себе. Многочисленные упраж​нения и приемы, отработка которых является обязательной составляю​щей тренинга, подобно градуснику, точно указывают «температуру» аг​рессивности того или иного подростка, так как враждебно настроенному человеку они просто не даются. Подробнее об этих упражнениях можно прочитать в книге С.В. Кривцовой, Е.А.Мухаматулиной "Тренинг и навыки конструктивного взаимодействия с подростками", М., Генезис, 1997.
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РАБОТА С ПОДРОСТКАМИ ПО СНИЖЕНИЮ АГРЕССИВНОСТИ
· Дайте понять подросткам, что вы находитесь вместе с ними и вам неприятно агрессивное поведение.
· Попробуйте определить, является ли агрессивность внутренним со​стоянием подростка или она вызвана внешним фактором (вашим поведени​ем, поведением другого человека или какими-то событиями). Важно отвлечь агрессивного подростка или помочь ему разрядить агрессивные эмоции дос​тупными способами, например, через игры или специальные упражнения.
· Поскольку злость - нормальная и необходимая каждому человеку эмо​ция, научите подростков выражать свои чувства приемлемыми способами (как вербально, так и не вербально). Своим примером показывайте способы адекватного реагирования.
· Используйте агрессию, возникшую в результате конфликта в группе, для первого шага к пониманию ее причины. Предложите подросткам иссле​довать свои эмоции и попытаться понять, что их вызвало.
· Используйте любой конфликт как сценарий, раздав подросткам роли, проигрывая его и придумывая различные варианты позитивного решения.
· Постарайтесь принять подростков с самого начала такими, какие они есть, со всей их агрессией. Помните, что больше всего они нуждаются во внимании, любви и заботе. Через взаимопомощь и взаимопонимание вы про​явите светлые стороны подростка. Напротив, агрессия ведет только к изоля​ции или ответной агрессии.
Эффективной для такой работы является арт-терапия. Её достоинства:
· полное отсутствие дискриминации по какому бы то ни было признаку;
· возможность невербального общения (часто подростки из неблагопо​лучных семей недостаточно хорошо владеют речью);
· возможность актуализации латентных ролей и состояний, тех форм по​ведения, которые находятся в «вытесненном виде» либо слабо проявлены у подростка в повседневной жизни;
· возможность свободного самовыражения и самопознания и многое другое.
ИГРЫ И УПРАЖНЕНИЯ ПО СНИЖЕНИЮ АГРЕССИВНОСТИ
Качественно организовать работу по снижению агрессивности и коррек​ции поведения помогут игры и упражнения, целью которых является прояв​ление, переживание и отыгрывание агрессии. Такие игры должны содержать в себе элементы моделирования, конструирования, трансформации.

Для игр могут понадобиться следующие материалы: краски, кисточки, карандаши, фломастеры, мелки, клей, ножницы, газеты, журналы (для кол​лажей), магнитофон, различные аудиозаписи, музыкальные инструменты, костюмы или их элементы, краски для тела или грим, парики, зеркало и др. К классическому артнабору необходимо добавить некоторые материалы, кото​рые представляют особый интерес с точки зрения работы с агрессивными подростками.
Игры с использованием изобразительных материалов и музыкаль​ных инструментов.
«Отношение к миру»
Материалы: карандаши или фломастеры, бумага.
Подростки делятся на пары и садятся за стол друг против друга. На столе между ними лежат два листа бумаги и карандаши.
Ведущий говорит о том, что существует правило: «Мир относится к тебе так, как ты относишься к миру». Предлагается подумать о своих состояниях, чувствах, эмоциях: «Мы бываем спокойны, бываем тревожны; бываем добры и приветливы, а иногда злы и агрессивны; бываем внимательны друг к другу, а иногда ведём себя разрушительно и оскорбительно. Остановитесь на одном из состояний, которое особенно актуально для вас. Подумайте о нём, прочув​ствуйте его».
Теперь один из пары с помощью карандашей выражает своё состояние на бумаге. Задача второго - прочувствовать состояние партнёра и отобразить его с помощью карандашей на том же листе бумаги (5 минут). Затем участ​ники меняются ролями.
Обсуждение:
· Когда вы размышляли о своих состояниях, что пришло вам в голову?
· Какое состояние вы рисовали на бумаге, как на него реагировал ваш
партнёр?
· Какие цвета, формы и символы вы использовали для передачи своего
состояния?
· Постарайтесь понять, почему на разные состояния вы реагировали так,
а не иначе?
· Если меняется наше состояние, как изменяется мир вокруг нас?
 «Громко и тихо»
Материалы: карандаши или мелки, бумага, магнитофон, записи спокой​ных и энергичных музыкальных фрагментов.
Подросткам предлагается прослушать спокойные музыкальные фраг​менты, а затем представить и изобразить на листе бумаги с помощью каран​дашей несколько вещей, относящихся к понятию «спокойный, тихий». Затем все слушают фрагменты с громкой, беспокойной музыкой. Надо представить, к каким вещам, к каким событиям могут иметь отношение эти звуки. Нари​совать несколько ассоциаций.
Обсуждение:
· Когда и где ты бываешь спокойным, тихим?
· Когда и где ты бываешь беспокойным, громким, агрессивным?
· Что должно произойти, чтобы одно состояние поменялось на другое?
· Какие чувства вызывали у тебя спокойные музыкальные фрагменты, а какие - громкие, неспокойные?
· Какая музыка может успокоить тебя, какая вызвать агрессию и напряжение?
· Сравните две ваши работы. Что в них общего? Чем они отличаются?
«Пара противоположностей»
Материалы: музыкальные инструменты, магнитофон, записи спокойных и энергичных музыкальных фрагментов, карандаши, фломастеры, мелки и т.п., ватман (на каждого участника), ножницы, клей, плотная хлопчатобу​мажная нить,
Ведущий: Весь мир состоит из противоположностей; чёрное и белое, день и ночь, добро и зло... В каждом из нас тоже достаточно противополож​ностей. Давайте остановимся на дуальности «агрессивный - доброжелатель​ный». Возьмите каждый по листу ватмана. Помогая друг другу, приложите лист к стене и обведите свой силуэт (от шеи). Переверните ватман и продуб​лируйте силуэт с другой стороны. Одна сторона ватмана - это «Я агрессив​ный», другая - «Я доброжелательный». Используя журналы и изобразитель​ные материалы, заполните ваш силуэт содержанием так, чтобы как можно полнее выразить эти противоположности в себе. Для того чтобы готовую ра​боту можно было примерить на себя как часть костюма, отрежьте необходи​мую длину нити и прикрепите её" в верхней части силуэта. Теперь при жела​нии вы можете оказаться в костюме доброжелательности или агрессивности. Надев «костюм», выберите из музыкальных инструментов те, с помощью ко​торых можно выразить эти противоположности. Можно использовать музы​кальные фрагменты. Походите в «костюме» одной и другой своей стороны, подвигайтесь, как двигаются доброжелательные, потом как агрессивные лю​ди. Какие движения совершают руки, ноги, что меняется в лице, походке?
Затем проходит презентация противоположностей: каждый подросток, примеряя одну из сторон, рассказывает о том, чем он заполнил силуэт, поче​му использовал те или иные цвета и символы. Озвучивает противоположно​сти музыкальными инструментами и демонстрирует характерные движения или рассказывает о них. Ведущий помогает, задавая уточняющие вопросы. Обсуждение:
· Что было самым сложным в этой работе?
· Для чего миру так необходимы противоположности и что они дают нам?
· Что происходит с человеком, если в нём преобладает одна сторона?
· Есть ли цвета или символы, объединяющие обе стороны?
· Как агрессивному человеку научиться быть доброжелательным, а доб​рому - защищаться

Проволока
Свойства: жёсткая, гнётся, наматывается, пружинит.
Это один из самых любимых материалов агрессивных подростков. Про​волока отражает их состояние: жёсткости, сжатой пружины, опасности. Сги​бая и разгибая проволоку, подростки управляют своим внутренним стальным стержнем. Трансформируя проволоку и создавая из неё различные скульпту​ры, они изменяются сами. Скульптура перестаёт быть опасным куском про​волоки или сжатой пружиной, готовой выстрелить в любую минуту. Скульп​турой любуются, её фотографируют, ей хотят украсить помещение или пода​рить. Возможно, работая с этим материалом, они выходят из-за «колючей проволоки»?
Игры с проволокой
1. Проволочный человек
Цель: содействие формированию навыка самоуправления.
Необходимые материалы: медная или алюминиевая проволока, кусачки для проволоки, магнитофон, музыкальные композиции по выбору подрост​ков.
Подросткам предлагается из проволоки сделать фигуру человека.
Группа делиться на двойки. Участники внутри пар обмениваются фигу​рами проволочного человека и рассказывают о том, какой он, чем отличается от других... Затем партнёры встают друг напротив друга и один, держа в ру​ках проволочного человека, начинает управлять им: поднимать руку, сгибать тело, наклонять голову. Хозяин проволочного человека должен отражать все эти действия, как зеркало. Последним действием проволочный человек воз​вращается в первоначальное состояние. На это упражнение отводится 3-5 минут, затем партнёры меняются. Процесс можно сопровождать фоновой му​зыкой.
Выставка и обсуждение: в течение 5 минут подростки рассматривают всех проволочных человечков.
· Что отражает мой проволочный человек?
· Что я чувствовал, когда мной манипулировали?
· Что мне больше всего хотелось сделать в этот момент?
· Что такое самоуправление и само контроль?
· Что необходимо человеку, чтобы управлять собой?
2. Скульптура состояния (настроения)
Цель: содействие формированию навыка самоконтроля,
Необходимые материалы: проволока (любая, какую найдёте), кусачки для проволоки.
Из проволоки сделать скульптуру своего состояния (настроения), при​думать название и легенду (что, откуда, почему).
Организовать выставку-презентацию скульптур. Пространство класса организовать таким образом, чтобы подростки могли выбрать удобное место для своей скульптуры, разместить её там и поставить табличку с названием. Рядом со скульптурами ведущий приклеивает чистые листочки. Задача уча​стников группы: походить по музею и подписать названия к каждой скульп​туре (свои ассоциации). В результате на каждом листе должен появиться список названий каждой скульптуры. Затем вся группа отправляется на экс​курсию. Когда группа останавливается около скульптуры, ее автор представ​ляет своё произведение, рассказывая, какое настроение она отражает, как на​зывается, ее легенду, а также свои мысли по поводу ассоциаций группы.
Обсуждение: участники делятся впечатлениями от работы и выставки, высказываются о своих чувствах. Если кто-то из участников создал скульп​туру плохого настроения или деструктивного состояния, но хотел бы изба​виться от него, предложите ему изменить скульптуру, что-то убрать или до​бавить.
С целью усложнения задания предложите подросткам сделать не одну, а несколько скульптур, которые будут отражать противоречивые состояния (настроения). Между скульптурами можно провести диалог.
3. Доспехи (костюм)
Цель: актуализация латентных ролей.
Необходимые материалы: бумага для рисования, карандаши, различная проволока, кусачки для проволоки, ткань, ножницы, гофрированная бумага, скотч, степлер.
Разработка эскиза. Подросткам предлагается придумать, а затем изобра​зить на бумаге эскиз костюма из проволоки. Это могут быть доспехи рыцаря, авангардный костюм или что-то ещё. Главное условие - костюм должен обла​дать защищающими функциями. Кроме проволоки используются любые дру​гие материалы.
Изготовление доспехов. На эту часть игры уходит достаточно много времени - 40-60 минут. Процесс работы над костюмом сопровождается фоно​вой музыкой. Ведущий должен быть рядом, чтобы оказать помощь идеями и поддержку. Как только костюм будет готов, предложите подростку подобрать к нему музыкальную композицию.
Презентация костюма. Каждый подросток надевает на себя свои доспе​хи, выходит в специально оборудованное для презентации место. Ведущий включает выбранную подростком музыку и даёт знак к началу презентации. Содержание презентации - на усмотрение подростка. Это могут быть просто движения, какие-то слова, монолог, девиз - всё, что раскроет идею костюма. 

Обсуждение:
· Какие мысли и чувства вызывает созданный тобой костюм?
· От чего ты хотел бы защититься? Что в костюме ты использовал для защиты?
· А в жизни, что ты используешь, чтобы защитить себя?
· Может ли человек защитить себя, если на нём нет доспехов? Как?
· Что ты посоветуешь такому человеку? И т.п.
Изготовленные костюмы пригодятся на следующих занятиях. В них подростки будут облачаться, чтобы устроить «рыцарские битвы» или сеанс фототерапии «Галерея образов».
4. Проволочная разминка
Цель: снятие эмоционального напряжения.
Необходимые материалы: куски проволоки разной длины (лучше алю​миниевой).
У каждого подростка в руках кусок проволоки. По сигналу ведущего участники гнут проволоку, придавая ей ту форму, о которой говорит ведущий. Например: круг, треугольник, прямая линия, квадрат, зигзаг, пружина. Все манипуляции проводятся только с одним куском проволоки. Фигуры можно чередовать по сложности.
Проволока остаётся на столах, а подростки свободно располагаются в пространстве помещения (оно должно быть освобождено от стульев). Участ​никам предлагается почувствовать себя проволокой. По команде ведущего они начнут двигаться, образуя группой заданную фигуру. Фигуры те же, что и в первой части игры. Время -10-12 минут.
Обсуждение.

ИНСТРУКЦИЯ ПО РАБОТЕ 

С ОТРИЦАТЕЛЬНЫМИ ЭМОЦИЯМИ (ЗЛОСТЬЮ)
1. Будь готов к неприятностям.
2. Используй неприятности как сигнал, что пришло время для изменений.
3. Говори себе только хорошее и используй Инструкции.
ПОДГОТОВКА К НЕПРИЯТНОСТЯМ
1.Отвергай беспомощность. Работай над собой. Составь план. Например:
 - Я смогу справиться с этой задачей, я хочу научиться владеть собой.
2.Сохраняй позитивную установку. Помни, что гнев в справедливой ситуа​ции нужен и полезен! Некоторые самоутверждения: - перестань беспокоиться об этом; - злость не исправит положения; - это неприятно, но это нельзя исправить; - я чувствую напряжение - это естественно; - что я могу предпринять взамен злости; - нет причин бросать заниматься самоконтролем, это минутная слабость думать, что у меня ничего не получится; - позволю себе просто дышать глубоко и расслабляться;
         Добавить собственные примеры.
КОНФРОНТАЦИЯ. СТОЛКНОВЕНИЯ С НЕПРИЯТНОСТЯМИ И СОБЫТИЯМИ, КОТОРЫЕ ИДУТ НЕ ПО МОЕМУ ПЛАНУ
Используй упражнения и Инструкции по преодолению слабостей.
· Это хорошо, что я чувствую напряжение.
· Это даёт мне знать, что мне нужно проверить себя на прочность.
· Я учусь справляться со злостью.
· Я останавливаю неприятные мысли, говорю им «Стоп!», представляю взамен приятную картину.
· Меня начинает трясти. Подожди! Вспомни: расслабление, приятный образ, Инструкции.
· Я хочу думать о приятном и вспоминать приятную картину. Сейчас я сделаю перерыв, а потом решу, что делать в этой ситуации.
· Я не пытаюсь совсем убрать злость, я просто делаю её переносимой для себя и других.
· Я знаю, что моя злость очень мгновенно выскакивает. Но я могу держать её под контролем.
ТРЕНИНГ УПРАВЛЕНИЯ АГРЕССИЕЙ
Термин «агрессия» (aggression) буквально означает «двигаться на», «наступать». Наиболее близкими к нему будут понятия «прогресс» - движение вперед, развитие и «регресс» - движение назад. Изначаль​но «быть агрессивным» предполагало что-то типа «двигаться в на​правлении цели без промедления и сомнения». В дальнейшем с этим словом связывали механизм намерения или завоевания, при​чинение ущерба (физического или психического), вреда; наруше​ние принятых правил или норм.

Традиционно в генезисе агрессию объясняют как своеобразную защитную реакцию, как деструктивную тенденцию в области субъектно-субъектных отношений. Однако защитные реакции не ис​черпываются агрессией, существуют еще и другие виды защитного реагирования, такие как депрессия, беспокойство, тревога, страх. Об агрессии можно говорить только тогда, когда действия одного человека направлены непосредственно против другой персоны, а не на его действия. Например, если сказать человеку, что он очень гром​ко говорит и поэтому его трудно понять, то по своему содержанию это не агрессия, хотя по своему невербальному ряду таковой может и являться, но если сказать по-другому: «Ты болван, приятель», то это она самая!

По механизму происхождения агрессию можно считать частной формой стенических эмоционально регулируемых действий, в ко​торых осуществляется отождествление своего «Я» со своими пери​ферическими проявлениями. По сути, в агрессии заключена двой​ная ошибка. Первая — когда, злясь, мы проецируем, приписываем ее другому лицу, говоря: «Он меня злит». А вторая — когда отожде​ствляем себя со своими частями либо частностями, в то время как в каждом из нас многое происходит и звучит. Как сказал В. Франкл, агрессивные импульсы — это нечто, по отношению к чему человек занимает определенную позицию, выбирает ли он отождествление себя с ними или отделение от них. Это человеческий потенциал, на нем и строится терапевтическая практика (9).

По мнению X. Калера, агрессия как свойство личности проявля​ется в гиперактивности (внешней и внутренней), низкой толерант​ности, гневливости, раздражительности, вспыльчивости, злости импульсивности, нервозности, беспокойстве. В ней есть и конст​руктивная составляющая. Это наличие большого количества идей энергии, стремительности в действиях (2). Автор толкует ее как при​родой обусловленную структуру; именно на нее накладываются и с ней взаимодействуют при своем формировании остальные структу​ры личности. И эта основа - темперамент, язык нашего тела, храм души и всего, что есть в нас.

Б. Г. Ананьев назвал данную структуру «индивид». Здесь правят природные закономерности, а темперамент как первичная характе​ристика психического синтеза озабочен исключительно собствен​ными потребностями. По мнению А. Менегетги, в агрессивности заложена преданность собственной индивидуализации, так как в ней заключаются эгоизм, самосохранение, позволяющие осуществлять процесс бытия. Таким образом, онтопсихологическое видение аг​рессии напрямую связано с защитой собственной идентичности.
С точки зрения классического психоанализа первичная агрессия обусловлена желанием непосредственного удовлетворения инстин​ктивных телесных потребностей. Отсюда следует, что 3. Фрейд го​ворил именно о теле, которое с определенностью реагирует на вне​шние воздействия, опираясь на свою телесную логику, очевидную для данного индивида, но не для других.

Основатель психосинтеза Р. Ассаджиоли считает, что «простей​шая суть агрессии - слепой импульс к самоутверждению, к выра​жению всех элементов нашего существа без дискриминации и пред​почтения, без какого-либо интереса к последствиям, без внимания к другим».

Похоже, что исследователи пишут об одном и том же, хотя ис​пользуют разные термины. Единственный материальный субстрат психики, данный нам, - тело и его язык, при нестыковке с требо​ваниями социума и всем тем, что получило название Суперэго, по​рождает агрессию.

Теоретическое обобщение многочисленных концепций и меха​низмов агрессии и их соотнесение с релевантными методами контроля агрессии позволило нам предложить структурный анализ агрессии (3). Как известно, Б. Г. Ананьев выделял четыре основные характеристики человека, которые называл, в зависимости от контекста уровнями или аспектами. Это «индивид», «субъект деятельности», «личность» и «индивидуальность». По аналогии с этими основными характеристиками на четырех уровнях была рассмотрена агрессия.
Первый уровень характеризует человека как природное существо и проявляется в темпераментных характеристиках. Это сенсомоторика, энергетика и динамика жизнеобеспеченности. В физиологи​ческом плане он обусловлен выраженностью активно-оборони​тельного рефлекса, а на нейробиологическом — содержанием тестостерона и серотонина в крови и различными генетическими аномалиями (лишняя У-хромосома, нарушение обмена пуринов и т. п.). Природная основа такой агрессии кроется в защите себя, по​томства, всего того, что считается своим.

На втором, субъектно-деятельностном уровне, агрессия связана со стремлением к достижению успеха, цели, с ответной реакцией на угрозу со стороны. Агрессия здесь обеспечивает деятельность, реа​лизацию функционального потенциала человека, его стабильность и сохранность, проявляясь в стиле деятельности и привычных пат​тернах поведения.

Третий, личностный уровень агрессии, сопряжен с мотивационно-потребностной сферой, самосознанием и моральной зрелостью личности. Агрессия как свойство личности заключается в готовно​сти и предпочтении использования насильственных средств для ре​ализации своих целей.

На четвертом уровне индивидуальности специфика агрессии бу​дет зависеть от того, что мы будем понимать под индивидуально​стью. Б. Ф. Ломов предложил рассматривать индивидуальность как высший уровень развития личности, но в чем эта «высшесть» — не успел сказать (6). С точки зрения И. М. Палея, высшее проявление индивидуальности заключается в максимальной выраженности при​родных характеристик человека, в его социальных характеристиках. При этом с ростом их интегральности растет индивидуальность. Предельной выраженностью этой интеграции может быть Бог, а мы можем к этому только стремиться. Если так понимать индивидуальность, то агрессия на этом уровне будет проявляться тогда, когда  существуют помехи в реализации представленности этой полноты или, как сказал бы К. Роджерс, когда мешают нашим подлинным организменным потребностям. Человек несовершенен от природы, и одно из проявлений этого — агрессия. Она необходима для проявления полноты индивидуальности. Трудно представить полную сублимацию агрессии, для этого нужна энергия, сила, тогда она будет отвлекаться от других сторон личности, и это будут участки, не оплодотворенные творчеством.

Условное выделение четырех уровней агрессии позволяет сгруп​пировать основные механизмы агрессии и соответствующие им спо​собы психологической коррекции. Для функциональных механизмов, обеспечивающих индивидный уровень, наиболее адекватными яв​ляются методы, предлагаемые в психоаналитических и этологических подходах, а также соконсультирование. Это истощение и отвод спонтанно протекающей агрессивной энергии методами отреагирования, перемещения, катарсиса.

На уровне операциональных механизмов агрессии, относящихся к субъекту деятельности, оптимальны бихевиоральные техники, вклю​чающие научение (РЭТ, модификации социально-психологических тренингов, где особое значение в контроле агрессии отводится сис​теме поощрений-наказаний, когнитивные стратегии, стратегии не​совместимых ответов, основанные на принципе невозможности одновременного переживания качественно противоположных со​стояний).

Мотивационные механизмы агрессии — это составная часть ценнос​тной системы личности, а агрессивные механизмы индивидуальности проявляются тогда, когда все три вида механизмов существуют од​новременно (ведь в индивидуальности главное — неделимость). Отсюда релевантные психокоррекционные средства: личностно-ориентированная, гештальт- и позитивная психотерапии, психосин​тез, психодрама, экзистенциальная психотерапия.
Однако какие бы новейшие или классические теории агрессии ни пытались нам объяснить ее механизмы, истоки и причины, как сказал один мудрец, «даже если знаешь, отчего летит камень, вна​чале надо от него увернуться». Агрессия есть! Она связана с индиви​дуальной жизнеобеспеченностью, это наша энергия, такая же, как энергия ветра, воды, огня, которые могут как давать нам жизнь, так и забирать. В ней есть позитив ,гиперактивность, «исследовательскость», экспериментирование или то, что П. В. Симонов назвал «поисковой активностью», креативность, горячий темперамент, стремление к росту, самоутверждение и принятие себя, самоуверенность. Есть и негатив — злость, импульсивность (сначала сделал, после подумал), беспокойство, нервозность, отвлекаемость, вспыльчивость низкая толерантность.

По мнению одного из основателей и столпов экзистенциальной психотерапии Р. Мэя, агрессия - это способ проявления собственной силы. Быть живым - это сила, это разные формы ее проявления. В детстве мы плачем и кричим, и это единственный путь проявления нашей силы; эксплуатация, манипуляция, соперничество - это все возможные ее варианты. Забота - сила, применяемая для другого, интегративная сила - сила содействия сво​ему ближнему, сила единения с другим, кооперативная сила. Эти виды сил есть в каждом из нас, и нравственный вопрос состоит в пропорции каждого из них, в удельном весе каждого из видов сил, в общей цветовой палитре личности. Нам не дано избежать ни од​ного из них, но у нас есть возможность и выбор - научиться ис​пользовать эти различные виды силы конструктивно. Как заметил Ф. Ницше, «радость происходит не от подчинения и отрицания, но от утверждения. Радость есть просто проявление чувства до​стигнутой силы».
Отсюда агрессия может быть единственным способом проявле​ния силы в человеческом репертуаре, другими человек просто не владеет, не научился или не научили, но если ее не проявить, то как быть живым, как жить? Гнев как эмоциональная и мотивационная составляющая агрессии, обеспечивающий энергией ее поведенче​ский компонент, с точки зрения живого классика современной пси​хотерапии Дж. Бьюдженталя, возникает тогда и в той степени, ког​да присутствуют три условия:

1. Когда ожидания человека относительно важных для него во​просов не удовлетворяются.
2. Когда человеку кажется, что его разочарование незаслуженно или несправедливо (а часто и специально направлено против него).
3. Когда субъект чувствует, что у него недостает сил, чтобы из​менить обстоятельства таким образом, чтобы его ожидания были удовлетворены, либо так, чтобы хотя бы уменьшить ра​зочарование.
Исходя из вышеизложенных представлений, предлагается авторская (Т. Н. Курбатова) программа тренинга агрессии, носящая кон​цептуальный характер.

*     *     *
Цель тренинга — осознание и научение конструктивным способам управления агрессией. Специфика нашей программы, по сравнение со всеми другими, входящими в настоящий сборник, состоит в том, что все остальные тренинги вписываются в рамки бихевиоральной парадигмы. Этот тренинг, нарушая формат классического поведен​ческого тренинга, органично сочетается с когнитивными и экзис​тенциально-гуманистическими психотерапевтическими методами. Исходя из этого, коррекционная работа в группе происходит не толь​ко на поведенческом уровне, но и на личностном, тем самым затра​гивая глубинные пласты индивидуальности.

Программа «Тренинг управления агрессией» может иметь как двух-, так и трехдневный дизайн, в зависимости от задач, решаемых веду​щим, временных возможностей и специфики группы. Традиционные тренинговые процедуры — ролевые игры, разного рода упражнения, дискуссии, мини-лекции сочетаются с психотерапевтическими. Из психотерапевтических методов используются: рационально-эмотивная психотерапия, психосинтез, гештальттерапия, соконсультирование, экзистенциальная психотерапия. Если ведущий не владеет каким-либо из этих видов психотерапии, то он может расширить использование в тренинге возможности той психотерапии, которая ему более знакома и близка.

ДЕНЬ ПЕРВЫЙ
Цель. Знакомство с агрессией, как со своей, так и с чужой. Для на​чала важно научиться идентифицировать ее на вербальном и невер​бальном уровнях; на когнитивном, эмоциональном и поведенческом.
Задания для группы включают индивидуальную оценку гнева и самоинструктирование в рамках рационально-эмотивной психоте​рапии (РЭТ), медитации, упражнения из психосинтеза и гештальттерапии.

Участники рисуют агрессию, изображают ее языком тела, разго​варивают с ней, используя гештальтистскую технику «пустого сту​ла» и психосинтетический прием «общения» с агрессией.
Важный результат первого дня работы — более глубокое осозна​ние различных проявлений агрессии и умение проводить ее мони​торинг.

День второй

Цель. Работа с гневом и злостью, их отреагированием, выплеском, катарсисом.
Здесь максимально применяются техники работы с агрессий, с явлениями (детско-родительскими, половыми, возрастными, ролевыми, профессиональными), богато представленными в соконсультировании. Приемы, которые могут быть здесь использованы: «смена ролей», «сказать больше», «преувеличить», «преуменьшить», «посмеяться», «рассказать историю». В итоге участники чувствуют, что яснее мыслят, имеют большую психологическую свободу, ощу​щают прилив жизненных сил и позитивный настрой по отношению к социальному окружению.

ДЕНЬ ТРЕТИЙ
(либо часть второго дня)
Цель. Отработка конструктивных способов управления собствен​ной агрессией и агрессией оппонентов.

В технике «вертушки» идет индивидуальная работа с бихевиоральными технологиями управления агрессией. Используются такие приемы, как вербализация собственных чувств и чувств парт​нера, «отражение очевидного», «прерывание процесса», «визуали​зация образа», «психологический профиль агрессии» и др. Осуще​ствляется практика воздействия на оппонента в своих интересах, но с соблюдением интересов партнера в режиме поведенческого тренинга. Вырабатываются индивидуальные навыки ассертивного поведения. Одновременно с этим происходит более глубокое осознание и проживание собственных агрессивных паттернов по​ведения благодаря применению приемов, предлагаемых экзистен​циальной психотерапией.

Таким образом, представленная концепция тренинга дает возможность более осознанно относиться к агрессивным проявлениям человека, идентифицировать, дифференцировать, принимать, контролировать и управлять агрессией. Это позволяет существенно повы​сить свою внутреннюю свободу, ответственность, сбалансирован​ость и гармоничность, что, безусловно, способствует личностному росту, поведенческой эффективности и продуктивности.
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